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بيان
افتتاح التقرير



بيان
افتتاح التقرير 

النوعيــة  الخطــوات  على  شــاهدًا   ٢٠٢٥ عــام  كان 
والنقليــات  البتروليــة  للخدمــات  الدريــس  لشركــة 
المســتدام  النمــو  نحــو  طريقهــا  فــي  (الدريــس) 
ــا  ــة التزامه ــت الشرك ــد واصل ــغيلي. فق ــميزّ التش والت
توســيع  إلى  تهــدف  التي  الاستراتيجيــة  بخارطتهــا 
ــا إلى جنــب  حضورهــا فــي الســوق وتعزيــز أدائهــا، جنبً
مــع ترســيخ مبــادئ الاســتدامة فــي صميــم أهدافهــا 

التجارية.

الدريــس  شركــة  عــززت  الجــاري،  العــام  مــدار  على 
والابتــكار  الطاقــة  بكفــاءة  المتعلقــة  مبادراتهــا 
وآليــات الإنتــاج والتصنيــع المســؤولة ضمــن قطاعــي 
ــود  ــهمت جه ــة. وأس ــلع الكمالي ــع الس ــة وتوزي التجزئ
ــة  ــة الرقمي ــر الأنظم ــغيلي وتطوي ــسين الأداء التش تح
وترشــيد إدارة المــوارد فــي رفــع الكفــاءة التشــغيلية 
مــن حيــث الاعتماديــة وتعزيــز القــدرة التنافســية على 
التي  المتواصلــة  الجهــود  أمــا  الطويــل.  المــدى 
العاملــة  القــوى  تطويــر  فــي  الشركــة  اســتثمرتها 
وتعزيــز السلامــة وبنــاء القــدرات، فقــد شــكلت ركيزة 
معــايير  وتنفيــذ  التقــدم  لمواصلــة  أساســية 

الاستدامة.

وأهــداف   ٢٠٣٠ المملكــة  رؤيــة  مــع  وانســجامًا 
ومبــادرة  المتحــدة  للأمــم  المســتدامة  التنميــة 
ــق  ــس وف ــة الدري ــل شرك ــخضراء، تعم ــعودية ال الس
ــة  ــق قيم ــوم على تحقي ــح يق ــي واض ــج استراتيج نه
الالتزام  مــع  بالتــوازي  مضافــة،  اقتصاديــة 
الاجتماعيــة.  التنميــة  ودعــم  البيئيــة  بالمســؤولية 
الشركــة  مكانــة  المتكامــل  النهــج  هــذا  ويعــزز 
ــداف  ــم أه ــدة فــي دع ــة ورائ ــة فاعل ــا جه باعتباره

الاستدامة الوطنية في المملكة.

وفــي المرحلــة المقبلــة، ســتواصل الشركــة تعزيــز 
إســهامها فــي مــسيرة التحــول المســتدام للمملكــة 
عبر النمــو المســؤول وإحــداث تــأثير ملمــوس فــي 
مختلــف عملياتهــا. وســتظل استراتيجيتهــا مرتكــزة 
قيمــة  وتحقيــق  الوطنيــة  الأولويــات  دعــم  على 
ــة والالتزام  ــاب المصلح ــع أصح ــدى لجمي ــة الم طويل
بــأعلى معــايير الأداء والمســاءلة. ومــن خلال هــذا 
ــعودية  ــة س ــا كشرك ــس مكانته ــخ الدري ــج، ترس النه
رائــدة تســهم فــي بنــاء اقتصــاد أكثر مرونــة وتنافســية 

واستدامة.
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نبذة
عن التقرير 



نبذة
عن التقرير 

يســتعرض التقريــر جميــع الجوانــب الخاصــة بــأداء الشركــة فــي مجــال الاســتدامة، مســلطًا الضــوء على 
التقــدم المحــرز والمبــادرات المنفــذة على مــدار عــام ٢٠٢٥. كمــا يركــز على جهــود الشركــة فــي الالتزام 

بمسؤوليها تجاه البيئة والمجتمع وإسهاماتها على أرض الواقع، فضلاً عن أطر حوكمتها الرشيدة.

نطاق التقرير وحدوده

يغطــي هــذا التقريــر أنشــطة شركــة الدريــس وأداءها خلال الــفترة من ١ ينايــر ٢٠٢٥ حتى ٣١ ديســمبر ٢٠٢٥، 
ويشــمل جميــع العمليــات التشــغيلية فــي مختلــف قطاعــات الشركــة. يصــدر هــذا التقريــر ســنويًا مــن أجل 

عرض أداء الشركة الخاص بالاستدامة ومتابعة مدى تطور مبادراتها ذات الصلة.

معايير إعداد التقرير

ــة  ــداف التنمي ــع أه ــاشى م ــا يتم ــر، وبم ي ــة للتقار ــادرة العالمي ــايير المب ــا لمع ــر وفقً ــذا التقري ــد ه أُع
المســتدامة للأمــم المتحــدة والتوجهــات الاستراتيجيــة لرؤيــة المملكــة ٢٠٣٠ ومبــادرة الســعودية 

الخضراء. 

جمع البيانات والتحقق منها

اســتُخلصت البيانــات الــواردة فــي التقريــر مــن مصــادر داخليــة متعــددة، بالإضافــة إلى معلومــات 
ــات وموثوقيتهــا  متاحــة للجمهــور. وقــد اعتمــدت شركــة الدريــس إجــراءات تحقــق لضمــان دقــة البيان

وشموليتها.

مشاركة أصحاب المصلحة

إن مشــاركة أصحــاب المصلحــة فــي إعــداد التقريــر أمــر لا غنى عنــه لضمــان شــفافية العمليــة وجودتهــا. 
وطــوال عــام ٢٠٢٥، حرصــت شركــة الدريــس على إتاحــة قنــوات تواصــل مفتوحــة مــع موظفيهــا 
وعملائهــا وشركائهــا ومســتثمريها وأفــراد المجتمــع، لفهــم أولوياتهــم ودمجهــا فــي توجهــات 

الاستدامة الخاصة بالشركة.

إعادة بيان المعلومات

أُعيــد بيــان بعــض الأرقــام الخاصــة بالعمليــات التشــغيلية والبيئيــة الــواردة فــي العــام الســابق للتقريــر فــي 
هــذا التقريــر، وذلــك فــي ضــوء إجــراءات التحقــق مــن البيانــات وتوضيــح نطــاق التقريــر وتحــسين آليــات 
توحيــد الســجلات. وقــد أدت هــذه الإعــادات إلى إجــراء تعــديلات محــدودة على أرقــام اســتهلاك الديــزل 
والبنزيــن، ومراجعــة عــدد محطــات الخدمــة المــزودة بمرافــق شــحن المركبــات الكهربائية، وتحديــث العدد 

المُبلغ عنه لضواغط حاويات النفايات المُركّبة.
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رؤيتنا
للنمو المستدام



كلمة رئيس
مجلس الإدارة 

يســعدني أن أقــدم تقريــر الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشركات لشركــة الدريــس، والــذي نســتعرض 
ــر. وعلى الرغــم  ــة والحوكمــة خلال العــام المشــمول بالتقري ــة والاجتماعي ــه أداء الشركــة فــي المجــالات البيئي في
ــة  ــت شرك ــغيلية، واصل ــة والتش ــات الاقتصادي ــغيل والتحدي ــة التش ــا بيئ ــم بهم ــن تتس ــغير اللذي ــة والت ــن السرع م
ــتقرار  ــر واس ــاءة إدارة المخاط ــال وكف ــتمرارية الأعم ــةً على اس ــة، محافظـ ــن المرون ــالٍ م ــدرٍ ع ــار ق ــس إظه الدري
الأداء عبر مختلــف أنشــطتها التجاريــة. ويعكــس ذلــك متانــة إطــار الحوكمــة المعتمد،وقــوة الضوابــط التشــغيلية 

والتركيز الاستراتيجي على الاستدامة طويلة المدى.

ــا  ــة ٢٠٣٠، دعمً ــة المملك ــتهدفات رؤي ــع مس ــجام م ــس فــي الانس ــة الدري ــة لشرك ــات الاستراتيجي ــتمر التوجه وتس
للأولويــات الوطنيــة المرتبطــة بتنويــع مــوارد الاقتصــاد والالتزام بالمســؤولية البيئيــة والتنميــة والأثــر الاجتماعــي. 
ومــن خلال عملياتهــا واســتثماراتها، تســهم الشركــة فــي تحقيــق هــذه الرؤيــة عبر تقديــم خدمــات موثوقــة وإدارة 
الآثــار البيئيــة ودعــم المبــادرات المجتمعيــة، بمــا يضمــن الســعي إلى النمــو بطريقــة تــوازن بين الأهــداف الماليــة 

والأولويات الوطنية والمجتمعية الأوسع.

وبصفتهــا شركــة مدرجــة فــي الســوق الماليــة الســعودية (تــداول)، تــولي شركــة الدريــس أهميــة كــبيرة للحوكمــة 
والشــفافية وإدارة المخاطــر بفاعليــة. وقــد صُمــم إطــار الحوكمــة بالشركــة ليتوافــق مــع المتطلبــات التنظيميــة 
المعمــول بهــا وتوقعــات الســوق، مدعومًــا بسياســات واضحــة وهيــاكل إشراف محــددة وأنظمــة رقابــة داخليــة 
ــن  ــا يمك ــغيلي، بم ــي والتش ــرار الاستراتيج ــاذ الق ــات اتخ ــن عملي ــر ضم ــات إدارة المخاط ــج عملي ــا تُدم ــة. كم صارم

الشركة من تحديد المخاطر وتقييمها وإدارتها بأسلوب منهجي ومتسق.

ضمــن  الشركات  وحوكمــة  والاجتماعيــة  البيئيــة  بالممارســات  الأداء  على  الإشراف  الإدارة  مجلــس  ويواصــل 
مســؤولياته الأوســع فــي مجــالات الاستراتيجيــة والمخاطــر والحوكمــة. وخلال العــام المشــمول بالتقريــر، واصــل 
ــات الاســتدامة، ومراجعــة مــؤشرات الأداء الرئيســية، وضمــان دمــج  المجلــس متابعــة التقــدم المحــرز فــي أولوي
ــج  ــور مناه ــع وتُط ــا تُراج ــغيلي. كم ــال والإشراف التش ــط الأعم ــة فــي تخطي ــع والحوكم ــة والمجتم ــارات البيئ اعتب
الإدارة للموضوعــات الجوهريــة بصــورة منتظمــة اســتنادًا إلى الحــوار المســتمر مــع أصحــاب المصلحــة الرئيســيين، 

بما يدعم اتخاذ قرارات مستنيرة والتحسين المستمر وتعزيز المساءلة على مستوى الشركة.

وأدعــو أصحــاب المصلحــة الكــرام إلى الاطلاع على هــذا التقريــر لاكتســاب فهــم شــامل لنهــج شركــة الدريــس فــي 
مجــالات الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشركات وأدائهــا وأولوياتهــا، كمــا عُرضــت على مــدار العــام 

المشمول بالتقرير.

حمد بن محمد الدريس
 رئيس مجلس الإدارة
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كلمة
الرئيس التنفيذي

ــات  ــتمرارية العملي ــع التركيز على اس ــب م ــا إلى جن ــام ٢٠٢٥ جنبً ــال خلال ع ــع فــي الأعم ــة بالتوس ــت الشرك اهتم
والسلامــة وموثوقيــة الخدمــات، بمــا يضمــن دعــم أهــداف النمــو عبر أنظمــة وإجــراءات ومــوارد ملائمــة. وقــد 
مكــن هــذا النهــج شركــة الدريــس مــن الاســتجابة لارتفــاع المتطلبــات التشــغيلية مــع الحفــاظ على اتســاق أدائهــا 

عبر مختلف المواقع.

إطــار  ضمــن  الجوهريــة  للموضوعــات  الإداريــة  مناهجهــا  وتطويــر  مراجعــة  الدريــس  شركــة  واصلــت  كمــا 
التشــغيلية  الــخبرة  لتعكــس  المناهــج  البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشركات. وتُحــدّث هــذه  الممارســات 
والمخاطــر المتــغيرة والملاحظــات الــواردة مــن خلال التواصــل المســتمر مــع أصحــاب المصلحــة المعنــيين. ويســهم 
ذلــك فــي تعزيــز المواءمــة بين الاستراتيجيــة وإدارة المخاطــر والعمليــات اليوميــة، بمــا يضمــن معالجــة المســائل 

الجوهرية الخاصة بالاعتبارات البيئية والاجتماعية والحوكمة بطريقة منهجية وعملية.

وظلــت الصحــة والسلامــة مــن أولويــات التشــغيل الرئيســة طــوال عــام ٢٠٢٥. وقــد رفعــت الشركــة وتيرة أعمــال 
المتابعــة والإجــراءات الوقائيــة عبر مواقعهــا، حيــث نفّــذت ٢١,١٢٠ جولــة تفتيــش سلامــة خلال العــام. كمــا سُــجل 
معــدل تكــرار إصابــات ضيــاع وقــت العمــل (LTIFR) منخفــض بقــدر ٩٨، دون تســجيل أي حــوادث وفــاة. وتعكــس 
هــذه النتائــج اســتمرار التركيز على الوعــي بالمخاطــر والالتزام بإجــراءات الصحــة والسلامــة والبيئــة وفاعليــة 

الإشراف التشغيلي، بما يدعم النمو المسؤول.

وفيمــا يتعلــق بــالأداء البــيئي، فتعاملــت الشركــة معــه مــن خلال إجــراءات تشــغيلية مســتهدفة؛ إذ أجــرت شركــة 
الدريــس ١,٨٠٠ فحــص لجــودة الهــواء، ووســعت ممارســات إدارة النفايــات وإعــادة تدويــر الميــاه عبر مرافــق 
معالجــة معتمــدة. كمــا اســتمرت الجهــود الراميــة إلى ترشــيد اســتخدام الطاقــة والحــد مــن الانبعاثــات، بالتــوازي 
ــجار  ــة أش ــك زراع ــا فــي ذل ــيئي، بم ــسين الب ــادرات للتح ــذ مب ــة وتنفي ــات الكهربائي ــحن المركب ــاط ش ــغيل نق ــع تش م

مقاومة للتغيرات المناخية وملائمة للظروف البيئية المحلية.

ــاءلة  ــاكل مس ــددة، وهي ــة مح ــط داخلي ــغيلي عبر ضواب ــذ التش ــاءة التنفي ــت كف ــة، دُعم ــور الحوكم ــن منظ وم
ــات إدارة  ــت عملي ــا طُبق ــة. كم ــلشركات المدرج ــا ل ــول به ــة المعم ــات التنظيمي ــع المتطلب ــة م ــة، ومواءم واضح
المخاطــر بصــورة متســقة عبر أنشــطة الشركــة، بمــا مكــن الإدارة مــن تحديــد المخاطــر التشــغيلية والبيئيــة 

والاجتماعية ومخاطر الحوكمة وتقييمها ومعالجتها في الوقت المناسب.

وفــي الختــام، أتقــدم بالشــكر لموظفينــا وشركائنــا وأصحــاب المصلحــة على تعاونهــم المســتمر وإســهاماتهم خلال 
العــام المشــمول بالتقريــر. إن جهودهــم وتفاعلهــم يدعمــان التنفيــذ المتســق لاستراتيجيــة شركــة الدريــس 
ــة  ــغيلي ومتابع ــاط التش ــا على الانضب ــة تركيزه ــتواصل الشرك ــة، س ــة المقبل ــغيلية. وفــي المرحل ــا التش وأهدافه

تحقيق تقدم مستمر عبر مختلف أنشطتها.

المهندس/ عبدالإله بن سعد الدريس
الرئيس التنفيذي 
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أبرز الإنجازات

الحوكمةالاجتماعيةالبيئية

تنفيذ ١,٨٠٠ فحص لجودة الهواء في مواقع 
التشغيل، بما يضمن الالتزام بالمعايير الوطنية 

لجودة الهواء.

خفض إجمالي استهلاك الديزل بنسبة 
٥٫٩٪ من خلال تحسين كفاءة تشغيل 

الأسطول.

توسيع البنية التحتية لإدارة النفايات عبر رفع 
عدد ضواغط النفايات إلى ١,١٠٠ وحدة، 

وتعزيز قدرات فرز النفايات في المحطات.

زيادة نسبة استرداد زيت النفايات المعاد 
تدويره إلى ٤٥٪، مع دعمه من خلال توسيع 

نطاق الجمع وتحسين ممارسات الفرز.

إعادة تدوير ٢٧٪ من إجمالي المياه 
المصرفة عبر مرافق معالجة معتمدة، 
دعمًا لكفاءة استخدام الموارد المائية.

زراعة ٣,٤٠٠ شجرة محلية مقاومة للتغيرات 
المناخية، تم اختيارها بما يتلاءم مع الظروف 
البيئية في المملكة، دعمًا لجهود امتصاص 

الكربون وتحقيق أهداف التشجير الوطنية.

تنفيذ ٢,٣٩٠ برنامجًا تدريبيًا للموظفين، 
إلى جانب ٩٥ برنامجًا تدريبيًا مخصصًا 

للإدارة العليا.

تحقيق تغطية كاملة للموظفين ضمن 
برامج تطوير المسار الوظيفي.

إجراء ٢١,١٢٠ جولة تفتيش سلامة، 
أسهمت في تعزيز الإجراءات الوقائية عبر 

العمليات التشغيلية، مع عدم تسجيل 
حالات وفاة خلال الفترة المشمولة 

بالتقرير. 

دعم مبادرة مجتمعية بقيمة ١٫٢ مليون 
ريال سعودي لتطوير مساجد الطرق 

السريعة.

توسيع الشراكات المجتمعية متعددة 
السنوات ضمن برامج المسؤولية 

الاجتماعية إلى ٥٠ شراكة، بما يعزز نطاق 
وأثر البرامج المجتمعية.

تقييم ١٠٠٪ من الأنشطة التشغيلية 
الأساسية ضمن إطار إدارة المخاطر 

المعتمد بالشركة.

عدم تسجيل حالات عدم امتثال للأنظمة 
واللوائح، وعدم تسجيل أي قضايا فساد.

تعزيز حوكمة سلسلة التوريد من خلال 
تقييم ٩٥٪ من الموردين فيما يتعلق 

بإجراءات الصحة والسلامة والبيئة، و٩٣٪ 
من الموردين من حيث الالتزام بمدونة 

قواعد سلوك الموردين.
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نبذة عن شركة الدريس
للخدمات البترولية والنقليات 



تبوك
نيوم

البحر الأحمر
المدينة المنورة

ينبع
جدة

مكة المكرمة
الطائف

الباحة

خميس مشيط
القصيم

حفر الباطن
الخرج

الأحساء
الرياض

جازان
أخرى

19
8
1
56
14
147
59
43
31
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١٩
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٨٤
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نبذة عن شركة الدريس للخدمات البترولية والنقليات

حفر الباطن

الأحساء

الخرج

القصيم

ينبع

الباحة

خميس مشيط

الطائف

جدة

مكة المكرمة

تبوك
نيوم

البحر الأحمر
المدينة المنورة

الرياض

جازان

نموذج الأعمال والعمليات

ــخ فــي  ــور راس ــاهمة ذات حض ــعودية مس ــة س ــس) شرك ــات (الدري ــة والنقلي ــات البترولي ــس للخدم ــة الدري إن شرك
مجــالات الوقــود والخدمــات اللوجســتية والنقــل. تأسســت الشركــة فــي ١٢ ســبتمبر ١٩٦٢ بموجــب الســجل التجــاري 
رقــم ١٠١٠٠٠٢٤٧٥، وتمــارس نشــاطها مــن خلال قطــاعين رئيســيين للأعمــال: قطــاع الــبترول وقطــاع الخدمــات 
ــاب  ــع أصح ــاهمين وجمي ــملاء والمس ــات الع ــة متطلب ــة لخدم ــات الموجه ــي القطاع ــل. وه ــتية والنق اللوجس

المصلحة بكفاءة عالية وبقدرة تشغيلية كبيرة، وبما يواكب أعلى معايير الجودة.

قسم البترول 

تتــولى شركــة الدريــس إدارة عمليــات التجزئــة والجملــة فــي مجــالات الوقــود والزيــوت والغــاز وقطــع غيــار الســيارات 
يــات. كمــا تقــوم بتشــغيل وصيانــة شــبكة واســعة مــن محطــات الخدمــة المنــتشرة فــي مختلــف  والإطــارات والبطار
ــب  ــود، إلى جان ــع الوق ــات بي ــم خدم ــة لتقدي ــا ١٣٠٠ محط ــاوز عدده ــة، يتج ــا السريع ــة وعلى طرقه ــدن المملك م
ــة فــي  ــتثمرت الشرك ــة، اس ــات التنظيمي ــتجابةُ للمتطلب ــا. واس ــيارات وتلميعه ــيل الس ــل غس ــاندة مث ــات مس خدم
ــالي  ــغّل ع ــاد "مُش ــل على اعتم ــة، لتحص ــات وزارة الطاق ــع اشتراط ــق م ــا يتواف ــا بم ــا وتطويره ــل محطاته تأهي

الكفاءة" المؤهل للاستفادة من هامش الربح المعدل المخصص للشركات المعتمدة.

تســهم الشركــة فــي دعــم عمليــات قطــاع الــبترول باســتيرادها التجــهيزات الأساســية لمحطــات الوقــود وتركيبهــا، 
بمــا فــي ذلــك أنظمــة الأتمتــة والمضخــات والخزانــات واللــوازم ذات الصلــة. كمــا تضطلــع الشركــة بأعمــال 
المقــاولات العامــة والبنيــة التحتيــة، مثــل: أعمــال الصيانــة والتنظيــف والتركيــب والترميــم والهــدم وأعمــال 
ــارة والاتصــالات والميــاه والصرف الصحــي  ــاء والســباكة وإنشــاء الطــرق وصــف الأســفلت والإن الديكــور والكهرب
والنجــارة والتكييــف وأعمــال تنســيق المواقــع. وتشــمل الأنشــطة الإضافيــة إنشــاء وتشــغيل ورش متخصصــة فــي 
ــدف فــي  ــا ته ــيارات، وجميعه ــيل الس ــباكة وغس ــان والس ــدادة والده ــة والح ــة والكهربائي ــال الميكانيكي الأعم

المقام الأول لتلبية احتياجات الشركة التشغيلية الداخلية.

وبالوصــول إلى نهايــة عــام ٢٠٢٥، تمتلــك الشركــة وتديــر ١,٣٠٠ محطــة وقــود فــي مختلــف مناطــق المملكــة، حيــث 
ــبكة.  ــالي الش ــن إجم ــبته ١٫٦٪ م ــا نس ــة، أي م ــا ٢١ محط ــة منه ــاشرة للشرك ــة مب ــات المملوك ــبة المحط ــغ نس تبل
وتعكــس هــذه الشــبكة الواســعة والحديثــة مــن الأنشــطة والخدمــات مكانــة الدريــس كأحــد رواد قطــاع تجزئــة 
ــة  ــن التقني ــون ع ــن يبحث ــملاء الذي ــات ملايين الع ــلبي توقع ــن ت ــي تضم ــة، فه ــة فــي المملك ــات البترولي المنتج

العالية والراحة والموثوقية.

١,٠٥٠
عدد المحطات

في ٢٠٢٤
عدد المحطات

في ٢٠٢٥
معدل
النمو

٢٣٫٨٪١,٣٠٠
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خدمات المحطات

خدمة العملاء وحلول التزود بالوقود

تســتثمر شركــة الدريــس للخدمــات البتروليــة والنقليــات فــي التقنيــات الحديثــة للارتقــاء بتجربــة العــملاء بمــا يضمــن 
الكفــاءة والأمــان وترشــيد التكلفــة. وحفاظًــا على مســتوى الشركــة فــي تلبيــة خدمــات العــملاء وعلى مكانتهــا 
المتــميزة بين المنافــسين، أنشــأت الدريــس نظامهــا الإلكترونــي الــحصري لــلتزود بالوقــود (واعــي) المعتمــد على 
تقنيــة التعــرف بــالترددات اللاســلكية (RFID)، بمــا يضمــن تســهيل تجربــة العــملاء عنــد التزود بالوقــود مــع تــوفير 

خدمة آمنة وسلسة لا تتضمن تعقيدات الدفع النقدي.

ــات  ــا على المركب ــرف تلقائيً ــة، يتع ــة المضخ ــت على فوه ــي يُثب ــارئ إلكترون ــن خلال ق ــي) م ــام (واع ــل نظ يعم
المــزودة ببطاقــة التعريــف المســبقة الإعــداد ومعــايير التزود المحــددة لــكل منهــا. وبمجــرد التحقــق مــن بيانــات 

المركبة، تجري عملية التزود بالوقود بسلاسة، مع تقليل زمن الانتظار وتعزيز موثوقية الخدمة.

أهم مزايا نظام (واعي):

إصدار بطاقة التعريف لكل مركبة مرة واحدة فقط.◦
إعادة شحن تلقائية لضمان الاستمرارية دون انقطاع.◦
خيارات مرنة لتحديد حدود الاستخدام اليومية أو الأسبوعية أو الشهرية.◦
متابعة وتقارير إلكترونية لحظية عبر الإنترنت.◦
تزود آمن بالوقود دون الحاجة إلى التعامل النقدي.◦
تشغيل محمي من محاولات الاحتيال بفضل ضوابط مدمجة في النظام.◦
فريق مخصص للدعم الفني وخدمة العملاء.◦

قسم الخدمات اللوجستية والنقل

تقــدم شركــة الدريــس خدمــات نقــل الحمــولات والبضائــع الســائبة داخــل المملكــة العربيــة الســعودية وعبر الحــدود 
إلى الــدول المجــاورة. وتشــمل البضائــع المنقولــة ميــاه الشرب والمــواد الكيميائيــة والمنتجــات الصناعيــة، إضافــةً 
ــرف  ــوًا. ويُع ــرًا وج ــرًا وبح ــتية ب ــات اللوجس ــة والخدم ــي والتعبئ ــص الجمرك ــات التخلي ــن خدم ــا م ــط به ــا يرتب إلى م

أسطول الدريس في دول مجلس التعاون والدول العربية بمستوى موثوقيته وكفاءته التشغيلية.

ــة  ــراءات صيان ــا بإج ــورات، مدعومً ــاحنات والمقط ــن رؤوس الش ــث م ــطولها الحدي ــيع أس ــة توس ــل الشرك وتواص
ــفين.  ــم الموظ ــائقين وطاق ــتمرة للس ــب مس ــج تدري ــة وبرام ــار متقدم ــع غي ــتخدام قط ــتوى واس ــة المس رفيع
وتخضــع أعمــال الصيانــة لإشراف فريــق فني متخصــص وهيئــة مــن المهنــدسين ذوي الكفــاءة العاليــة، بمــا يعــزز 

سلامة السائقين وموثوقية المركبات ورفع مستوى التميزّ التشغيلي.

الأنشطة الإضافية

ــر والاســتثمار العقــاري، بمــا فــي ذلــك  إلى جانــب أنشــطتها الأساســية، تعمــل شركــة الدريــس فــي مجــال التطوي
شراء العقــارات التجاريــة والســكنية وبناؤهــا وتأجيرهــا وبيعهــا. كمــا أن لهــا نشــاطها الخــاص فــي تجــارة المــواد 
الغذائيــة بالجملــة والتجزئــة وإدارة المطاعــم ومراكــز الوجبــات السريعــة وتقديــم خدمــات الإعاشــة للوجبــات 
الجاهــزة وغير الجاهــزة. علاوة على ذلــك، تخطــط الشركــة للاســتثمار فــي إنشــاء وتشــغيل المراكــز الطبيــة بهــدف 

دعم احتياجات منسوبيها.

المعايير والنزاهة 

تنفــذ الشركــة جميــع أنشــطتها وفــق الأنظمــة المعمــول بهــا فــي المملكــة وتحــت مظلــة التراخيــص الصــادرة مــن 
الجهــات المختصــة. كمــا تســتعين فــي عملياتهــا بالتقنيــات المتقدمــة، وتطبــق معــايير صارمــة للجــودة والسلامــة 
وتتبــع منهجيــات للتحــسين المســتمر فــي مختلــف عملياتهــا. ويســهم هــذا التركيز على التــميز فــي مواءمــة أعمــال 

الشركة مع التطورات الاقتصادية والتنظيمية الوطنية، مع الحفاظ على توليد الأرباح والنمو المستدام.

١,٦٦١
عدد رؤوس

الشاحنات في ٢٠٢٤
عدد رؤوس

الشاحنات في ٢٠٢٥
معدل
النمو

٢,٨٨٦

١,٩٨٠

٢,٩٨٢

٪١٩٫٢

٪٣٫٣
عدد المقطورات
الجديدة في ٢٠٢٤

عدد المقطورات
الجديدة في ٢٠٢٥

معدل
النمو

أهم العوامل
المحركة

أهم العوامل
 المحركة

توسيع أسطول الخدمات 
اللوجستية والنقل لتلبية 

المتطلبات التشغيلية 

دعمًا لكفاءة الأسطول 
وتنوع حمولات الشحن 
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                 المهمة   

مهمــة شركــة الدريــس للخدمــات البتروليــة والنقليــات هــي 
اغتنام كل فرصة ممكنة للوفاء بالتزاماتها من خلال:

تقديم أفضل الخدمات لعملائها.  ◦

الاستمرار في التأهيل والتطوير.◦

تطبيق أفضل الطرق العالمية في عملياتها التشغيلية.◦

تحقيق أفضل مردود لحملة أسهم الشركة.◦
 

الخدمة المجتمعية.◦

                 الرؤية

أن تكــون شركــة الدريــس للخدمــات البتروليــة والنقليــات أفضــل 
وأكفــأ الشركات العاملــة فــي إدارة وتشــغيل محطــات الوقــود 
والخدمــات اللوجســتية ونقــل البضائــع المختلفــة باســتخدام 

الكوادر المؤهلة والتقنيات الحديثة. 

                 المسؤولية الاجتماعية للشركات 

تؤمــن شركــة الدريــس بــأن مســؤوليتها تجــاه المجتمــع جــزء لا 
يتجــزأ مــن منهجيتهــا التشــغيلية، وتعمــل على دمــج الاعتبــارات 
الاجتماعيــة والبيئيــة ضمــن عملياتهــا اليوميــة. وتنظــر الشركــة 
محــركًا  باعتبارهــا  لــلشركات  الاجتماعيــة  المســؤولية  إلى 
على  التركيز  خلال  مــن  وذلــك  المســتدامة،  للتنميــة  أساســيًا 
للمجتمــع  المــدى  طويلــة  قيمــة  تولــد  التي  المبــادرات 
التعليــم  على  الدريــس  برامــج  وتركــز  الــوطني.  والاقتصــاد 
الوطنيــة،  العمــل  فــرص  وتــوفير  البيئــة  وحمايــة  والصحــة 
أن  يجــب  الأعمــال  نمــو  بــأن  راســخة  قناعــة  مــن  انطلاقًــا 
خلال  ومــن  ككل.  المجتمــع  ازدهــار  على  إيجابًــا  ينعكــس 
الشراكات الفاعلــة والتواصــل المســتمر، تواصــل الشركــة تعزيــز 
مــع  ينســجم  بمــا  المجتمعيــة  التنميــة  فــي  جهودهــا 

مستهدفات رؤية المملكة ٢٠٣٠.

                 القيم الجوهرية

إنهـــا القيــــم الأصيلــــة التــــي تفخـــــر بهـــــا شـــــركتنا أمـــــام شــــركائها وعملائهـــــا وموظفيهــا 
ومجتمعهــا، وهــي القيــم التي تنســجم مــع قراراتنــا وأعمالنــا، وهــي الأســاس لعلاقاتنــــا والتزاماتنـــا 

إنهـا السمـات التي نـود أن يعرفنا بها العملاء داخل وخارج الشركة.

الجودة:
نلتــــــزم بالجـــــودة ونؤمـــــــن بأنهــــا الطريــــــق الأفضــــــل لتطويــــــر عملنـــا وتحســــــين أدائنــــــا 

ورضـــــا عملائنـــا.

السلامة:
الســـلامة أولا في كل شــــــــيء, ونتخــــذ جميـــــع الاحتياطـــــات الوقائيــــــة لتفـــادي المخاطـر في 

عملياتنا, إن هدفنـــا تفــــادي وقوع الحـــوادث نهائيــا.

خدمة المجتمع:
نحــن نؤمــن بأننــا جــزء مــن تكويــن المجتمــع الــذي نعيــش فيــه وأن لدينــا مســئولية أخلاقيــة لدعــم 

هذا المجتمع، وأن تطور المجتمع هو تطور للأسرة التي نحن جزء منها.

الإلتزام:
إننــا قــادرون على الوفــاء بالتزاماتنــا وتعهداتنــا تجــاه عملائنــا ومجتمعنــا وننجــز مــا يطلــب منــا فــي 

الوقت المحدد وبالطريقة الصحيحة.

الأمانة:
خدمتكم وبضاعتكم في أيدي أمينة. نحن نحفظ بضاعتكم ونفي بالتزاماتنا.

الاحترافية:
ــرية  ــفاظ على سـ ــوبينا والـحـ ــكل منس ــمهـني ل ــوك الـ ــهارات السـلـ ــر مــ ــد عـــلى تطـويـ ــل بج نعمــ
وخـــصوصية الـمـعـلـومـــات وتـنـفـيـــذ الـمـــهام بـالـــطريقة الـصحـيـــحة وفــي الوقت المحــدد، ونقيم 

ما تم إنجازه بصفة مستمره.

الوضوح والشفافية:
ابـوابـــنا مـفتـــوحة للجميع ونتجنب خـلـــق الـحـواجـــز فـــي بيـــئة العمــــل وننبــذ الأســاليــــب والطـرق 

التــي تعيــق التواصــل لتحقيــق أفضــل خدمة لعملائنا.

الإبداع:
نعمل على تشجيع الإبداع بجميع مستوياتــــه والعنايــــة بعناصــره ومكوناته.

العدل والنزاهة:
يــة. إذا كان الإهمــال موضــع تســاؤل فــي تقديــم  نحــن نقــدر الصــدق والشــفافية فــي عملياتنــا التجار

الخدمات، فإننا نفصح عن الحقائق ونلتزم دائما بالقوانين.

العمل الجماعي:
إننا نوحد قدراتنا لتحقيق رؤية مشتركة ويمكن أن ننجز معا أي هدف نسعى إليه.
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تاريخنا

أُسست شركة الدريس 
كشركة عائلية لبيع 

المنتجات البترولية في 
عام 1957م.

١٩٥٧

أسست الشركة 
محطتها الأولى 

للوقود في شارع الريل 
بالرياض.

١٩٦٣

امتلكت الشركة 
محطتها الخاصة بها 

في شارع الظهران 
بالرياض.

١٩٦٥
برز اسم الدريس للمواد 

البترولية ليحل محل 
الاسم القديم 

(الخدمات البترولية) 
واضعًا الإطار 

المفاهيمي لصورة 
العلامة التجارية التي 

تحتوي على قطرة 
البترول الرمزية.

٢٠٠١

بلغ عدد محطات 
البترول في الشركة 

119 محطة.

٢٠٠٥

أطلقت الشركة 
هويتها المؤسسية 

الجديدة، كما حصلت 
على شهادة التأهيل 

لإدارة وتشغيل وصيانة 
محطات الوقود 

ومراكز الخدمة على 
الطرق الإقليمية.

٢٠١٥

أنشأت الشركة وطبقت 
نظامها الإلكتروني 

للتزود بالوقود 
المعروف باسم 

(واعي).

٢٠١٨

رفعت الشركة رأس 
مالها إلى 600 مليون 

ريال سعودي.

٢٠١٩

أطلقت الدريس خدمة 
الحلول البديلة للتزود 

بالوقود من خلال 
المحطات المتنقلة 

والمحطات المدمجة.

٢٠٢٠
رفعت الشركة رأس 

مالها إلى 750 مليون 
ريال سعودي، وارتفع 

عدد الشاحنات 
والمقطورات إلى 

3,811 مركبة.

٢٠٢١

شهدت الشركة خطوة 
عملاقة للأمام 

بتحولها إلى شركة 
مساهمة برأس مال 

قدره 200 مليون ريال 
سعودي.

٢٠٠٦
أصبحت الدريس أول 
شركة في المملكة 

العربية السعودية 
تحصل على شهادة 
نظام إدارة الجودة 

.(ISO 9001)

٢٠٠٨

حصلت الشركة على 
شهادة نظام إدارة 

الصحة والسلامة 
 OHSAS) المهنية

.(18001

تصدرت شركة الدريس ٢٠٠٩
قطاع الخدمات 

البترولية والنقل في 
المملكة بعد توسع 

شبكة محطاتها 
وأسطولها، وبدء 

تقديم خدمات 
لوجستية جديدة 
شملت التخليص 
الجمركي وإدارة 

المستودعات.

٢٠١٢

رفعت الشركة رأس 
مالها إلى 400 مليون 

ريال سعودي.

٢٠١٤

وصل عدد محطات 
الوقود إلى 750 

محطة، بينما بلغ عدد 
الشاحنات 

والمقطورات 4,148 
مركبة.

٢٠٢٢

ارتفع عدد محطات 
الوقود إلى 850 

محطة، وبلغ عدد 
الشاحنات 

والمقطورات 4,369 
مركبة.

وصل عدد محطات ٢٠٢٣
الوقود إلى 1,050 
محطة، كما رفعت 

الشركة رأس مالها إلى 
مليار ريال سعودي، 

وحصلت على شهادة 
نظام الإدارة البيئية 

.(ISO 14001:2015)

تقرير الاستدامة لعام 
.2024

٢٠٢٤

في عام 2025، وصل 
عدد محطات شركة 
الدريس إلى 1,300 
محطة خدمة، مع 

تطبيق إجراءات معززة 
للسلامة والبيئة عبر 

جميع مرافق التشغيل. 

٢٠٢٥

٢٠
٢٥

ة 
ام

تد
س

الا
ير 

قر
ت

w
w

w
.a

ld
re

es
.co

m

٢٧

٢٠
٢٥

ة 
ام

تد
س

الا
ير 

قر
ت

w
w

w
.a

ld
re

es
.co

m

٢٨



الشهادات والاتحادات
تتــبنى الدريــس للخدمــات البتروليــة والنقليــات منهجيــة جــودة تقــوم على معــايير واضحــة وإجــراءات 
ــم أي  ــان، فلا تت ــة والإتق ــادئ الدق ــخ مب ــا ترس ــاءلة، كم ــة على المس ــذ قائم ــات تنفي ــة وآلي محكم
عمليــة بــدون المــرور بمراحــل المراقبــة والتحــسين التي تضمــن تحقيــق التوقعــات التشــغيلية ونيــل 
رضــا العــملاء. وبفضــل أســلوبها المنهجــي فــي التخطيــط واســتعانتها بالمهــارات والقــدرات 
المتنوعــة لتقديــم أفضــل أداء، أصبحــت الجــودة جــزءًا لا يتجــزأ مــن جميــع أنشــطة الشركــة، وهــو مــا 

يبرهن عليه الشهادات الدولية التي نالتها اعترافًا بالتزامها بالمعايير العالمية، وهي:

شهادة تأهيل المنشآت
(وزارة الطاقة) 

الموافقات البيئية
(المركز الوطني للرقابة على الالتزام البيئي)

شهادة المحتوى المحلي
(هيئة المحتوى المحلي والمشتريات الحكومية)

 
شهادة مواءمة

(وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية)

شهادة الامتثال للأمن السيبراني
(RSM – المملكة العربية السعودية) 

٩٠٠١:٢٠١٥ ISO
شهادة نظام إدارة الجودة 

                                                                           
١٤٠٠١:٢٠١٥ ISO

شهادة نظام الإدارة البيئية

٤٥٠٠١:٢٠١٨ ISO
نظام إدارة السلامة والصحة المهنية

١٤٠٠١:٢٠١٥ RC
شهادة نظام إدارة الرعاية المسؤولة

شهادة تقييم نظام إدارة الجودة والسلامة
(SQAS) لتعزيز الاستدامة في سلاسل التوريد بدول الخليج

9001 :2015

14001 :2015

14001 :2015

45001 :2018
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المرتكزات
الاستراتيجية 



ــة  ــة الاســتدامة بالشركــة إلى مجموعــة مــن الأطــر الوطني تســتند استراتيجي
ــة التي تحــدد معــايير ممارســات الأعمــال المســؤولة. وتُعــد هــذه  والعالمي
ــتثماراتها  ــة واس ــل الشرك ــة عم ــد طريق ــرسي قواع ــيًا ي ــا أساس ــر مكونً الأط

وآليات نموها.

 أهــداف التنميــة المســتدامة للأمــم المتحــدة: إطــار
عالمي للنمو المسؤول

توجــه  التي  الأساســية  المرجعيــة  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  تشــكل 
أولويــات شركــة الدريــس فــي مجــال الاســتدامة، وتضمــن موازنــة الأداء 
مــن  وبالاســتفادة  البيئيــة والاجتماعيــة.  المســؤوليات  مــع  الاقتصــادي 
شــبكتها الواســعة مــن محطــات الوقــود وخدمــات النقــل، تعمــل الدريــس 
ــة  ــاءة الطاق ــز كف ــن خلال: تعزي ــتدامة م ــة المس ــداف التنمي ــم أه على دع
ــوارد.  ــدر فــي الم ــن اله ــد م ــغيلية والح ــة التش ــتويات السلام ــسين مس وتح
ــوع  ــم التن ــخ قي ــة وترس ــوى العامل ــر الق ــزز تطوي ــادرات التي تع ــا أن المب كم
ــوفير فــرص  والشــمول وتســتثمر فــي المجتمــع، لهــا دورهــا الفاعــل فــي ت
مجتمعــات  وبنــاء  المســاواة  عــدم  أوجــه  مــن  والحــد  اللائقــة  العمــل 
مســتدامة. وهــذا التكامــل يوجــه قــرارات الشركــة نحــو تحقيــق قيمــة 

ملموسة جنبًا إلى جنب مع الإسهام في أهداف التنمية العالمية.

رؤية السعودية ٢٠٣٠ خارطة طريق
وطنية للنمو المتنوع والمستدام

ترســم رؤيــة الســعودية ٢٠٣٠ الإطــار الــوطني الــذي تحــدد شركــة الدريــس مــن 
خلالــه توجهاتهــا المســتقبلية. وتســهم عمليــات الشركــة فــي قطاعــي بيــع 
الرؤيــة  أهــداف  تحقيــق  فــي  مبــاشرةً  اللوجســتية  والخدمــات  الوقــود 
ــز دور القطــاع  ــوع الاقتصــادي ورفــع كفــاءة الصناعــة وتعزي المتعلقــة بالتن
ــول  ــة والتح ــات الشرك ــبكة محط ــتمر لش ــع المس ــن خلال التوس ــاص. وم الخ
ــاءات  ــس الكف ــم الدري ــبشري، تدع ــال ال ــتثمار فــي رأس الم ــي والاس الرقم

الوطنية وتسهم في استحداث الوظائف على مستوى المملكة.

 وبذلــك تــؤدي الشركــة دورًا فــاعلاً فــي تحقيــق ركائــز الرؤيــة الــثلاث: اقتصــاد 
أكبر  بين  مكانتهــا  وترســخ  طمــوح.  ووطــن  حيــوي  ومجتمــع  مزدهــر 
المســاهمين فــي مــسيرة المملكــة نحــو الاقتصــاد المســتدام القائــم على 

الابتكار.

مبادرة السعودية الخضراء:
الإطار الوطني للعمل المناخي والبيئي

ــة  ــا استراتيجي ــز عليه ــة التي ترتك ــخضراء المرجعي ــعودية ال ــادرة الس ــد مب تُع
الدريــس التشــغيلية فيمــا يخــص البيئــة والحفــاظ عليهــا. وانطلاقًــا مــن 
مكانــة الدريــس منظومــة الطاقــة والنقــل، تعمــل الشركــة على تقليــل 
بصمتهــا البيئيــة مــن خلال: تحــسين تخطيــط العمليــات اللوجســتية ورفــع 
الوقــود. وتُســهم هــذه  إدارة  أنظمــة  النقــل وتطويــر  كفــاءة أســطول 
بخفــض  المتعلقــة  المبــادرة  أهــداف  تحقيــق  فــي  مبــاشرةً  الجهــود 
الانبعاثــات وتحــسين كفــاءة الطاقــة وتعزيــز الاســتخدام المســتدام للمــوارد. 
ويضمــن هــذا النهــج دمــج الاعتبــارات البيئيــة فــي صلــب العمليــات اليوميــة، 
مــا يمكــن الشركــة مــن ربــط أنشــطتها بالأهــداف الوطنيــة للمنــاخ مــع بنــاء 

قدرة أعلى على مواجهة التحديات المستقبلية.

برنامج تطوير الصناعة
الوطنية والخدمات اللوجستية:

دعم البنية التحتية وتعزيز الكفاءة

ــهامها  ــتية إس ــات اللوجس ــل والخدم ــس فــي النق ــة الدري ــدرات شرك ــزز ق تع
فــي برنامــج تطويــر الصناعــة الوطنيــة والخدمــات اللوجســتية، أحــد أهــم 
ممكنــات رؤيــة ٢٠٣٠. أمــا اســتثماراتها فــي تحديــث الأســطول وتحــسين 
مســارات النقــل واســتخدام أنظمــة التتبــع الرقمــي، فهــي تدعــم رفــع 
كفــاءة الخدمــات اللوجســتية وتســاهم فــي جعــل المملكــة مركــزًا إقليميًــا 
للنقــل والخدمــات الصناعيــة. وبذلــك تقــدم الدريــس نموذجًــا يبرهــن أن التــميز 
ــة  ــية الوطني ــز التنافس ــكاملان فــي تعزي ــنصران مت ــتدامة ع ــغيلي والاس التش

والتكامل الاقتصادي.
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تقييم مشاركة أصحاب
المصلحة والأهمية النسبية



فهم أولويات أصحاب المصلحة

ــتدام.  ــو المس ــية للنم ــكل ركيزة أساس ــة يش ــاب المصلح ــع أصح ــتمر م ــل المس ــس أن التواص ــة الدري ــدرك شرك ت
ــة  ــم ومواءم ــة اهتماماته ــم ومعالج ــم توقعاته ــن فه ــفافية لتضم ــم بالش ــل تتس ــوات تواص ــر قن ــذا توف وله

الأولويات التشغيلية والاستراتيجية مع احتياجاتهم.

تحديد الموضوعات 

اســتنادًا إلى ورش العمــل الداخليــة وملاحظــات أصحــاب المصلحــة الخارجــيين، حــددت الدريــس الموضوعــات الأكثر 
ارتباطًــا بعملياتهــا وبأولويــات أصحــاب المصلحــة. وجــرى تقييــم كل موضــوع وفــق معياريــن: تــأثيره على الأعمــال 

وأهميته لأصحاب المصلحة، وذلك تكونت مصفوفة الأهمية النسبية الواردة فيما يلي.

 مجموعة
 أصحاب

 قنوات
المشاركة

 الموضوعات
الوتيرةالرئيسية

الاستبيانات وبرامج 
التدريب وتقييم الأداء

نماذج الملاحظات ومراكز 
الاتصال والتطبيقات 

الرقمية

التدقيق والاجتماعات 
ومراجعات الامتثال

التقارير والزيارات 
التفتيشية واجتماعات 

الامتثال

القوائم المالية والتقارير 
السنوية والجمعيات 

العامة

مبادرات المسؤولية 
الاجتماعية للشركات، 

الشراكات المحلية

الصحة والسلامة 
والتطوير المهني والرفاه

جودة الخدمة والأسعار 
وتجربة العملاء 

والخصوصية

معايير السلامة وجودة 
التسليم والسلوك 

الأخلاقي

اللوائح البيئية والسلامة 
والحوكمة

الأداء والنمو 
والإفصاحات المتعلقة 

بالاستدامة

التوظيف والتوعية والأثر 
الاجتماعي

مستمر

جارٍ

دوري

حسب المتطلبات

دوري، سنوي

الموظفون

العملاء

الموردون
والمقاولون

الجهات
التنظيمية

المساهمون 
والمستثمرون

المجتمعات

مكافحة الفساد
الصحة والسلامة

الامتثال التنظيميالخصوصية والبيانات وأمنها

إدارة النفايات
التحول الرقمي

الحوكمة وأخلاقيات الأعمال
تجربة العملاء

تنمية رأس المال البشري
والاحتفاظ بالموظفين

سلسلة التوريد
المسؤولة

تغيرّ المناخ

المشاركة المجتمعية

الإشراف البيئي
التنوع والشمول

لى
أع

قل
أ

أقل أعلى
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التأثير على الأعمال 
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اقتصاد مزدهر

اقتصاد مزدهر

اقتصاد مزدهر

اقتصاد مزدهر

مجتمع حيوي

مجتمع حيوي

وطن طموح

الحد من الانبعاثات 
عبر تحسين كفاءة 
الوقود والعمليات.

تشجيع استخدام 
الموارد المسؤولة 
والامتثال للمعايير 

البيئية.

تنمية القدرات 
وتعزيز الاحتفاظ 

بالموظفين 
وتحفيزهم.

ضمان امتثال 
الموردين لمعايير 

السلامة والأخلاق 
والاستدامة.

تعزيز موثوقية 
الخدمة وسهولة 

الوصول ورضا 
العملاء.

دعم المجتمعات 
المحلية وتحقيق 
أولويات التنمية 

المجتمعية.

تعزيز المساواة 
والمعاملة العادلة 
وترسيخ ثقافة عمل 

دامجة.

يمثــل الجــدول التــالي المواضيــع الجوهريــة وأهميتهــا، إضافــة إلى ارتباطهــا بأهــداف التنميــة المســتدامة للأمــم 
المتحدة وركائز رؤية السعودية٢٠٣٠.

الموضوع 
الفئةالجوهري

أهداف التنمية 
المستدامة ذات الصلة

ركائز رؤية المملكة 
٢٠٣٠

سبب
الأهمية

الصحة والسلامة

مكافحة الفساد

الامتثال التنظيمي

الخصوصية 
والبيانات وأمنها

التحول الرقمي

الحوكمة 
وأخلاقيات 

الأعمال

إدارة النفايات

اجتماعي

الحوكمة

الحوكمة

الحوكمة

الحوكمة

الحوكمة

بيئي

اقتصاد مزدهر

وطن طموح

وطن طموح

وطن طموح

اقتصاد مزدهر

وطن طموح

اقتصاد مزدهر

ضمان أمان 
العمليات بالنسبة 

للموظفين 
والعملاء 

والمقاولين في 
جميع المنشآت.

تعزيز السلوك 
الأخلاقي 

والشفافية في 
مختلف الأنشطة 

بالشركة.

الالتزام بالأنظمة 
الوطنية والمعايير 

الدولية.

حماية ثقة العملاء 
وسلامة العمليات 

أثناء التحول 
الرقمي.

رفع الكفاءة 
والموثوقية وتعزيز 

الابتكار على 
مستوى عمليات 

الشركة.

ضمان المساءلة 
والشفافية والرقابة 

الفاعلة.

تشجيع مبادرات 
التعامل المسؤول 
مع النفايات وإعادة 

التدوير والحد من 
إنتاجها.

تغيرّ المناخ

الإشراف البيئي

تنمية رأس المال 
البشري والاحتفاظ 

بالموظفين

سلسلة التوريد 
المسؤولة

تجربة العملاء

المشاركة 
المجتمعية

التنوع والشمول

بيئي

بيئي

اجتماعي

حوكمة / اجتماعي

اجتماعي

اجتماعي

اجتماعي

الموضوع 
الفئةالجوهري

أهداف التنمية 
المستدامة ذات الصلة

ركائز رؤية المملكة 
٢٠٣٠

سبب
الأهمية
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منهجية الإدارة 

الموضوعات 
البيئية

تلتزم شركة الدريس بدمج إدارة 
الجوانب البيئية ضمن جميع وحداتها 

التشغيلية، مع التركيز على رفع 
كفاءة الطاقة وخفض الانبعاثات 
وترشيد استخدام الموارد. وتعمل 

الشركة على مراقبة استهلاك الوقود 
وتحسين أداء أسطولها وتعزيز إدارة 
النفايات بشكل مستمر للحد من الأثر 

البيئي عبر مختلف العمليات.

كما تحرص على مواءمة ممارساتها 
مع أهداف مبادرة السعودية الخضراء 

والامتثال للأنظمة البيئية الوطنية 
بما يدعم جهود المملكة في العمل 

المناخي وكفاءة الموارد.

الموضوعات 
الاجتماعية

يرتكز البعد الاجتماعي لاستراتيجية 
الدريس على حماية وتمكين القوى 
العاملة وتعزيز تجربة العملاء ودعم 

المجتمعات المحلية. كما تلتزم 
الشركة بأعلى معايير السلامة في 
مواقعها كافة وتوفر برامج تدريب 

وتطوير مستمرة لموظفيها وتضمن 
تكافؤ الفرص بينهم لتحفيزهم على 

التقدم في مسيرتهم المهنية. 

وتسهم مبادراتها المجتمعية في 
مجالات التعليم والتوعية بالسلامة 

وفرص التوظيف المحلي، بما يعكس 
دور الدريس كشركة وطنية تحمل 

على عاتقها مسؤولية تنمية المجتمع 
والنهوض به.

موضوعات 
الحوكمة

تتبنى شركة الدريس إطار حوكمة 
راسخًا يقوم على مبادئ النزاهة 
والمساءلة والشفافية. وتشكل 
السياسات المتعلقة بمكافحة 

الفساد وحماية البيانات وسلوك 
الموردين وأخلاقيات العمل الأساس 
الذي تُبنى عليه ممارسات الحوكمة 

في الشركة. كما تضطلع مجالس 
الإدارة والإدارة التنفيذية بدور رقابي 
يضمن الامتثال للأنظمة المعمول 

بها وتعزيز السلوك المؤسسي 
المسؤول بما يتوافق مع المعايير 

الوطنية والدولية.
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المسؤولية
البيئية



إطار الإدارة البيئية
ــام الإدارة  ــن نظ ــزو (ISO ١٤٠٠١)، ضم ــاد الأي ــاصلاً على اعتم ــكاملاً ح ــة مت ــام إدارة بيئي ــس نظ ــة الدري ــدت شرك اعتم
الموحــدة. ويوفــر هــذا الإطــار هيــكلاً تنظيميًــا يربــط الأداء البــيئي بالتــميز التشــغيلي، ويضمــن دمــج مبــادئ 

الاستدامة في جميع مراحل العمل بالشركة. 

يحــدد نظــام الإدارة البيئيــة إجــراءات واضحــة للمراقبــة والقيــاس والتحــسين فــي مجــالات اســتهلاك الطاقــة 
والانبعاثــات وإدارة النفايــات وكفــاءة المــوارد. وتعمــل شركــة الدريــس وفــق اللوائــح البيئيــة المعمــول بهــا فــي 
المملكــة، مــع التعامــل مــع الإدارة البيئيــة كجــزء مــن متطلبــات التشــغيل الأساســية، وليــس مجــرد التزام خارجــي. 
ــز مواءمــة  ــات وتعزي ــل الانبعاث ــم عملياتهــا لاكتشــاف فــرص تحــسين الكفــاءة وتقلي كمــا تواصــل الشركــة تقيي

أدائها مع الأهداف الوطنية للاستدامة.

تغيرّ المناخ وإدارة المخاطر البيئية
ــوارد،  ــتنزاف الم ــولاً إلى اس ــرارة ووص ــات الح ــاع درج ــن ارتف ــي، م ــغير المناخ ــات الت ــس أن تداعي ــة الدري ــدرك شرك ت
ــرى الشركــة أن المخاطــر البيئيــة هــي مخاطــر تشــغيلية بالدرجــة الأولى،  ــة. وت تتطلــب اســتجابة فاعلــة واستراتيجي

وعليه دمجت تدابير التكيف مع المناخ مع خططها التشغيلية طويلة المدى. 

كمــا تســتعين بإطارهــا الخــاص بنظــام الإدارة البيئيــة مــن أجــل اســتباق المخاطــر المتعلقــة بالمنــاخ وتقييمهــا، مــع 
التركيز على المرونــة والجاهزيــة على مســتوى شــبكة محطاتهــا للوقــود وعمليــات النقــل. وتشــمل جهــود التكيــف: 
تــبني التقنيــات منخفضــة الانبعاثــات وتحــسين كفــاءة الطاقــة وإدمــاج مبــادئ الاســتدامة فــي تخطيــط الأســطول 

والبنية التحتية.

الانتقال نحو اقتصاد منخفض الكربون
ــتثمار فــي  ــن خلال الاس ــون م ــض الكرب ــاد منخف ــة إلى اقتص ــال المملك ــم انتق ــس فــي دع ــة الدري ــهم شرك تس
ــاخ على  ــغير المن ــع ت ــف م ــة بالتكي ــا المتعلق ــز جهوده ــغيلية. وترتك ــاءة التش ــسين الكف ــة وتح ــات النظيف التقني
الاســتخدام المســتدام للطاقــة وتقليــل النفايــات والتــبني التدريجــي للوقــود البديــل والمتجــدد. وتــؤدي مبــادرات، 
مثــل: تحــسين لوجســتيات النقــل وتطبيــق أنظمــة ترشــيد الطاقــة فــي المحطــات إلى خفــض ملمــوس فــي 

استهلاك الوقود وتقليل انبعاثات غازات الدفيئة.

المبادرات البيئية الرئيسية
التوسع في استخدام الوقود الحيوي (البيوديزل)

ــاره  ــات المعالجــة، باعتب ــر شركــة الدريــس محطــة مخصصــة لتــوفير الوقــود الحيــوي المنتــج مــن زيــوت النفاي تدي
ــزل التقليــدي. ويســهم هــذا التحــول فــي تقليــل الانبعاثــات ودعــم أهــداف مبــادرة الســعودية  بــديلاً أنظــف للدي

الخضراء والإسهامات العالمية في العمل المناخي.

تطوير محطات الوقود المدمجة والمتنقلة

ــاءة  ــسين كف ــات وتح ــة المركب ــة بحرك ــات المرتبط ــل الانبعاث ــة فــي تقلي ــة والمتنقل ــات المدمج ــهم المحط تس
الخدمة، ما يسهل على العملاء التزود بالوقود ويقلل من الأثر البيئي.

دعم البنية التحتية للمركبات الكهربائية

تماشــيًا مــع الأولويــات العالميــة فــي قطــاع النقــل، تعمــل شركــة الدريــس على توســيع نقــاط شــحن المركبــات 
الكهربائيــة فــي مجموعــة مــن محطاتهــا المختــارة، مــا يعــزز جهــود المملكــة فــي تــبني حلــول النقــل منخفضــة 

الكربون.

يًــا فــي مســؤوليات الشركــة البيئيــة وركيزة أساســية فــي  تعــد إدارة انبعاثــات الغــازات الدفيئــة عــنصرًا محور
ــد  ــادرة الســعودية الــخضراء. يســاعد تحدي ــة ٢٠٣٠ ومب ــاد الصفــري ضمــن رؤي الإســهام بتحقيــق مســتهدفات الحي
ــأثيرًا ووضــع تــدابير محــددة  خــط أســاس للانبعاثــات فــي قيــاس التقــدم بدقــة وتحديــد مصــادر الانبعاثــات الأكثر ت
لخفضهــا. وتــلتزم شركــة الدريــس باســتخدام منهجيــات معتمــدة عالميًــا، بمــا فــي ذلــك بروتوكــول غــازات الدفيئــة 
وإرشــادات الهيئــة الحكوميــة الدوليــة المعنيــة بتــغير المنــاخ (IPCC)، لضمــان المواءمــة مــع معــايير الإبلاغ 

العالمية.

ــدة  ــات معتم ــتخدام منهجي ــة باس ــا الكربوني ــم بصمته ــة تقيي ــري الشرك ــة، تج ــة والموثوقي ــري الدق ــعيًا لتح وس
ــات المبــاشرة)  وعوامــل انبعــاث موثقــة، مســتعينةً فــي ذلــك بــخبراء خارجــيين. ويشــمل ذلــك: النطــاق ١: (الانبعاث
ــاق ٣:  ــشتراة، والنط ــاء الم ــن الكهرب ــة ع ــاشرة) الناتج ــات غير المب ــاق ٢: (الانبعاث ــود، والنط ــتهلاك الوق ــن اس م

أنشطة (سلسلة القيمة) التي يجري توسيع تغطيتها تدريجيًا مع توفر البيانات.

 (CO₂e) ــون ــيد الكرب ــي أكس ــن مكافــئ ثان ــن م ــس ٣١٦,٠٠٧ ط ــة الدري ــات شرك ــالي انبعاث ــغ إجم ــام ٢٠٢٥، بل فــي ع
ــة بعــام ٢٠٢٤، مــا يعكــس  ــات النطــاقين الأول والثانــي، مســجلاً انخفاضًــا ســنويًا بنســبة ٥٫٤٪ مقارن ضمــن انبعاث

اتباع الشركة نهجًا منهجيًا ومنظمًا في رصد الانبعاثات والحد منها.

لا تكتفــي شركــة الدريــس بقيــاس نســب الكربــون ومراقبتهــا فــي ســعيها لإدارة انبعاثاتــه، بــل تشــمل جهودهــا 
ــادرات عــدة، مــن بينهــا: برامــج  ــة. وتنفــذ مب ــات الحديث ــات التشــغيلية والاســتثمار فــي التقني ــا تحــسين العملي أيضً
ــل،  ــود البدي ــتخدام الوق ــي فــي اس ــع التدريج ــات والتوس ــة فــي المحط ــات للطاق ــراء تدقيق ــود وإج ــاءة الوق كف
ــة  ــادرات لزراع ــا مب ــة أيضً ــس البيئي ــة الدري ــج شرك ــمل برام ــام. وتش ــكل ع ــة بش ــة الكربوني ــل البصم ــدف تقلي به
ــا  ــا بم ــم اختياره ــة، ت ــغيرات المناخي ــة للت ــة مقاوم ــجرة محلي ــة ٣,٤٠٠ ش ــام ٢٠٢٥ زراع ــرى خلال ع ــث ج ــجار، حي الأش
يــتلاءم مــع الظــروف البيئيــة فــي المملكــة، دعمًــا لامتصــاص الكربــون والإســهام فــي تحقيــق أهــداف التشــجير 

الوطنية.

انبعاثات غازات الدفيئة 

 ٣,٤٠٠
 زراعة شجرة محلية في ٢٠٢٥

 أهم العوامل(٪) نسبة الانخفاض٢٠٢٤٢٠٢٥

إجمالي انبعاثات ثاني أكسيد الكربون المكافئ (النطاقين ١ و٢)

٥٫٤٪٣٣٤,٣٢١٣١٦,٠٠٧-

بما يعكس تحسن 
نطاق تغطية بيانات 

استهلاك الوقود، إلى 
جانب استمرار تطبيق 

إجراءات تعزيز 
الكفاءة.
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فــي عــام ٢٠٢٥، وسّــعت شركــة الدريــس نطــاق حصر انبعاثــات غــازات الاحتبــاس الحــراري ليشــمل فئــات مختــارة مــن 
ــع  ــع م ــذا التوس ــاشى ه ــون. ويتم ــر إدارة الكرب ــي لتطوي ــا المنهج ــن نهجه ــك ضم ــث، وذل ــاق الثال ــات النط انبعاث
استراتيجيــة الشركــة الهادفــة إلى التحــسين التدريجــي لدقــة القيــاس وتوســيع نطــاق تغطيــة الإفصــاح عــن 

الانبعاثات.

وشــمل التقييــم الفئــات مــن الأولى إلى الســابعة ضمــن انبعاثــات النطــاق الثالــث، والتي تغطــي المشتريــات مــن 
ــل  ــع فــي المراح ــل والتوزي ــة، النق ــود والطاق ــة بالوق ــطة المرتبط ــمالية، الأنش ــلع الرأس ــات، الس ــلع والخدم الس
الســابقة للتشــغيل، النفايــات المتولــدة مــن العمليــات، رحلات العمــل، وتنقــل الموظــفين، بمــا يمثــل الانبعاثــات غير 

المباشرة الناتجة عن أنشطة سلسلة القيمة خارج نطاق التحكم التشغيلي المباشر.

ويســهم إدراج هــذه الفئــات فــي تعزيــز وضــوح صــورة الانبعاثــات الشــاملة للشركــة، ويدعــم تطويــر إجــراءات خفــض 
مستهدفة في دورات التقارير المستقبلية.

انبعاثات الهواء وجودته
تماشــيًا مــع الاستراتيجيــة الوطنيــة للبيئــة فــي المملكــة والإطــار التنظيمــي المعتمــد مــن المركــز الــوطني للرقابــة 
على الالتزام البــيئي، تــلتزم شركــة الدريــس بضمــان امتثــال جميــع عملياتهــا لمعــايير جــودة الهــواء الوطنيــة، بمــا 
 (SOx) ــت ــيد الكبري ــيتروجين (NOx) وأكاس ــيد الن ــل أكاس ــة مث ــات الرئيس ــا للملوث ــموح به ــدود المس ــك الح فــي ذل

.(PM) والجسيمات العالقة (VOCs) والمركبات العضوية المتطايرة

تعتمــد الشركــة برنامجًــا منتظمًــا لمراقبــة الانبعاثــات تديــره جهــة خارجيــة متخصصــة، بهــدف ضمــان عــدم تجــاوز 
يــر وفــق منهجيــات معتمــدة،  الانبعاثــات للحــدود المســموح بهــا. ويجــري تنفيــذ عمليــات المتابعــة وإعــداد التقار
ــس  ــات والمقايي ــعودية للمواصف ــة الس ــن الهيئ ــعودية (SASO ١٦٨) م ــة الس ــات المواصف ــك متطلب ــا فــي ذل بم
ــودة  ــا لج ــس ١,٨٠٠ تقييمً ــة الدري ــرت شرك ــام ٢٠٢٥، أج ــواء. وفــي ع ــودة اله ــة بج ــة ذات الصل ــودة والأنظم والج
ــف  ــتقرة فــي مختل ــواء مس ــودة ه ــة وج ــتويات آمن ــاظ على مس ــتمر بالحف ــا المس ــس التزامه ــا يعك ــواء، م اله

مواقع التشغيل.

ــادر  ــد مص ــان تحدي ــذ، لضم ــل التنفي ــة قب ــاريع الرئيس ــيئي (EIA) للمش ــر الب ــات الأث ــراء تقييم ــذا الالتزام إج ــزز ه ويع
الانبعاثــات المتوقعــة وتقييمهــا ووضــع التــدابير اللازمــة للتخفيــف منهــا. كمــا تطبــق الشركــة إجــراءات واضحــة 
للوقايــة مــن حــالات عــدم الامتثــال، وتنفيــذ الإجــراءات التصحيحيــة، وإجــراء عمليــات تحقــق دوريــة لضمــان 

مواصلة الامتثال لبرنامج مراقبة جودة الهواء في المملكة.

٦٣٣,٦٢٢

١١٢,٨٩٤,٧٢٣

١,٢٢٥,٧٦٦

٦٨٦,٠٠٠

١٠٦,١٩٩,٦٢٦

١,١٤٥,٦٨٤

+٪٨٫٣

٪٥٫٩-

٪٦٫٥-

 زيادة نطاق المواقع
التشغيلية

 تحسين إدارة
 الأسطول ورفع

كفاءته التشغيلية

 تحسين إدارة
 الأسطول ورفع

كفاءته التشغيلية

أهم العوامل نسبة التغير (٪)٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف
المحركة

إجمالي استهلاك الكهرباء
(كيلو وات/ ساعة)

إجمالي استهلاك الديزل (لتر)

إجمالي استهلاك الوقود (لتر)

المواد المستنفدة لطبقة الأوزون
تطبــق شركــة الدريــس إجــراءات إضافيــة للحــد مــن انبعــاث المــواد المســتنفدة لطبقــة الأوزون ضمــن منشــآتها 

وأنشطتها الخاصة بالصيانة. 

ــون  ــورو كرب ــورو فل ــدرو كل ــات الهي ــة (CFCs) ومركب ــة والفلوري ــون الكلوري ــات الكرب ــواد مركب ــذه الم ــمل ه  وتش
(HCFCs) والمواد الأخرى الخاضعة للرقابة بموجب بروتوكول مونتريال واللوائح البيئية المحلية.

ــات  ــع الانبعاث ــن أن جمي ــق م ــة للتحق ــراف خارجي ــتعانة بأط ــدوري والاس ــص ال ــن خلال الفح ــة م ــن الشرك وتضم
المرتبطــة بهــذه المــواد تُرصَــد بدقــة وتظــل ضمــن الحــدود التنظيميــة. تعطــي الدريــس الأولويــة لاســتخدام بدائــل 
ــات ضــارة.  ــوي على مركب ــا مــن الأنظمــة القديمــة التي تحت ــة، وتعمــل على التخلــص تدريجيً ــة على البيئ ــد آمن تبري
ــا  ــة، دعمً ــايير الدولي ــة والمع ــايير الوطني ــق المع ــر وف ي ــداد التقار ــة وإع ــات المتابع ــع بيان ــق جمي ــري توثي ــا يج كم

للجهود العالمية الرامية لحماية طبقة الأوزون والحفاظ على جودة الغلاف الجوي.

إن إدارة الطاقــة مــن بين الأولويــات البيئيــة الأساســية لــدى الدريــس نظــرًا لارتباطهــا المبــاشر بالانبعاثــات وجــودة 
ــة عبر  ــتهلاك الطاق ــم اس ــة وتقيي ــة مراقب ــت الشرك ــام ٢٠٢٥، واصل ــغيلي. وفــي ع ــاءة الأداء التش ــواء وكف اله
محطاتهــا وعملياتهــا اللوجســتية ومكاتبهــا بهــدف تحديــد فــرص تحــسين الكفــاءة وتقليــل الاعتمــاد على مصــادر 
الطاقــة التقليديــة. ومــن خلال تحــسين الأداء المرتبــط بالطاقــة وإدمــاج حلــول الطاقــة المتجــددة تدريجيًــا، تعمــل 
شركــة الدريــس على الحــد مــن انبعاثــات غــازات الدفيئــة ودعــم أهــداف المملكــة فــي تعزيــز الاســتدامة وتنويــع 

مصادر الطاقة ضمن رؤية ٢٠٣٠.

ــة  ــطول المرتبط ــول الأس ــآت وأص ــدى المنش ــجل ل ــتهلاك المس ــام ٢٠٢٥ على الاس ــادرة لع ــات الص ــد البيان وتعتم
بأنظمــة الرصــد الحاليــة، فيمــا تواصــل الشركــة تطويــر إطــار جمــع البيانــات لضمــان شــمولية ودقــة قيــاس 

الاستهلاك عبر جميع الوحدات التشغيلية.

كفاءة الطاقة

 أهم العواملنسبة الزيادة (٪)٢٠٢٤٢٠٢٥

تقييمات جودة الهواء المنفذة

٥٠٪١,٨٠٠ ١,٢٠٠
 توسيع نطاق المراقبة

 الدورية على جودة الهواء
داخل المواقع التشغيلية

إدراج الانبعاثات غير المباشرة
لتعزيز إدارة الانبعاثات

CO₂e إجمالي انبعاثات الكربون٦,٨٣٤,٤٨٣
(النطاق الثالث)
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تسهيل حلول التنقل الكهربائي

دعمًــا لأهــداف رؤيــة الســعودية ٢٠٣٠ والتحــول الــوطني نحــو وســائل التنقــل النظيفــة، عملــت شركــة الدريــس على 
توســيع البنيــة التحتيــة لمحطــات شــحن المركبــات الكهربائيــة عبر شــبكة محطاتهــا. وبنهايــة عــام ٢٠٢٥، تــم تجــهيز ١٠ 
مــن المحطــات بوحــدات شــحن للمركبــات الكهربائيــة، مــع التخطيــط لمزيــد مــن التوســع خلال الســنوات المقبلــة. 
وهــذا التوجــه يســهم فــي تشــجيع اســتخدام وســائل النقــل المنخفضــة الانبعاثــات ويســاعد على المواءمــة مــع 

الجهود العالمية الهادفة لجعل قطاع التنقل خاليًا من الكربون.

ــز  ــب تعزي ــواء، إلى جان ــودة اله ــسين ج ــوري وتح ــود الأحف ــاد على الوق ــن الاعتم ــد م ــا الح ــده أيضً ــن فوائ وتتضم
مســتوى الراحــة والخدمــة المقدمــة للعــملاء. كمــا يدعــم تطويــر منظومــة نقــل حديثــة ومســتدامة تعــود بالنفــع 

على البيئة والمجتمع في آن واحد.

التحول الرقمي وحلول التزود الذكي بالوقود

ــة التزود  ــق أنظم ــيع تطبي ــن خلال توس ــي م ــول الرقم ــدة التح ــع أجن ــام ٢٠٢٥ دف ــس فــي ع ــة الدري ــت شرك واصل
الذكــي بالوقــود والحلــول الآليــة التي تعــزز كفــاءة التشــغيل والسلامــة وتجربــة العــملاء. وتعكــس هــذه 
المبــادرات الاستراتيجيــة المســتمرة للشركــة الهادفــة لتحديــث عملياتهــا وتحــسين إدارة الوقــود والحــد مــن الأثــر 

البيئي بالاستفادة من التقنيات الحديثة.

نظام واعي: النظام الذكي للتزود بالوقود

ــو  ــس. فه ــدى الدري ــود ل ــي لإدارة الوق ــول الرقم ــة التح ــية فــي رحل ــات الأساس ــد الممكن ــي أح ــام واع ــح نظ أصب
منصــة إلكترونيــة ذكيــة لــلتزود بالوقــود تخــدم العــملاء مــن القطــاع الحكومــي والخــاص والأفــراد مــن خلال جعــل 
عمليــة التزود بالوقــود آمنــة ومؤتمتــة بالكامــل، وغير متطلبــة للتعــاملات النقديــة. يعتمــد النظــام على التواصــل 
المبــاشر بين مضخــة الوقــود ورقاقــة إلكترونيــة مثبتــة فــي خــزان المركبــة، مــا يتيــح التعــرف الفــوري على المركبــة 

والتحقق من أهليتها للتزود وفق الضوابط المحددة مسبقًا.

فبمجــرد توصيــل المركبــة بالمضخــة، يســجل النظــام تلقائيًــا العمليــة ويخصــم قيمتهــا مــن حســاب العميــل ويصــدر 
ــح  ــات وشــفافيتها، بالإضافــة إلى من ــز دقــة البيان ــك فــي تعزي ــة عــن أنمــاط الاســتهلاك. يســهم ذل ــر تفصيلي ي تقار
العــملاء تحكمًــا كاملاً فــي مراقبــة اســتهلاك الوقــود وإدارتــه. كمــا يقلــل النظــام مــن الأعبــاء الإداريــة ويحــد مــن 

أهم مزايا النظام:

تعريف آمن للمركبة ومعالجة آلية للعمليات المالية.◦
إمكانية الربط مع أنظمة تشغيل العملاء الداخلية لمتابعة الاستهلاك من مركز واحد.◦
إصدار فواتير متوافقة مع متطلبات هيئة الزكاة والضريبة والجمارك.◦
تحديد قيود مخصصة لكمية الوقود أو تكلفته لكل مركبة أو إدارة.◦
إرسال تنبيهات فورية عند رصد أنماط استهلاك غير معتادة.◦
إعداد تقارير موحدة تغطي مواقع متعددة وأسطولاً من المركبات.◦
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أســهَم نظــام واعــي فــي رفــع كفــاءة التشــغيل على مســتوى شــبكة الدريــس وعملائهــا مــن الجهــات الحكوميــة 
ــاد  ــتهدفات الاقتص ــم مس ــود ودع ــع الوق ــات توزي ــق فــي عملي ــوري ودقي ــم ف ــوفير تحك ــن خلال ت والشركات م

الرقمي في المملكة.

الخادم المركزي

وحدة التحكم بالموقع 
متصل بالخادم

المركزي

مركبة مزودة 
بقارئ إلكتروني

قارئ
الفوهة

نقطة وصول 

نظام واعي: إدارة ذكية للوقود

حلول بديلة للتزود بالوقود
واصلــت شركــة الدريــس توســيع الحلــول البديلــة لــلتزود بالوقــود مــن خلال نشر حاويــات الخدمــة المدمجــة 
ــة على حــد ســواء. وتســهم هــذه النمــاذج  ــة والنائي ــلبي احتياجــات المناطــق الحضري ــة، بمــا ي والمحطــات المتنقل
ــة  ــاءة الطاق ــسين كف ــتدامة عبر تح ــداف الاس ــم أه ــع دع ــول، م ــهلة الوص ــة وس ــة آمن ــوفير خدم ــة فــي ت البديل

والحد من الانبعاثات.

حاويات الخدمة المدمجة

المحطات المتنقلة

تصميم موفر للمساحة

تتيح تقديم خدمات التزود في 
المواقع ذات المساحات 

المحدودة.

نهج مستدام

تعمل بأنظمة عالية 
الكفاءة لتقليل الأثر البيئي.

مرونة تشغيلية

قابلة للنقل وإعادة التوزيع 
بسهولة وفق متطلبات 

الطلب والموقع.

١٠٦ وحدة

خفض انبعاثات المركبات

 تصل إلى العملاء مباشرة، ما 
يقلل الحاجة للتنقل ويحسن 

كفاءة استهلاك الوقود.

خدمة المجتمعات

توسع التغطية في المناطق 
قليلة الخدمة، بما يعزز 

سهولة الوصول والتنقل 
والتنمية المحلية.

معايير أمان معززة

مجهّزة بأنظمة مراقبة 
متقدمة تمنع التسربات 
وتضمن التشغيل الآمن.

١٢٠ وحدة

الابتكار والاقتصاد الدائري

تعمــل شركــة الدريــس على استكشــاف فــرص تحويــل النفايــات إلى طاقــة وتعزيــز ممارســات إعــادة التدويــر ضمــن 
ــتخدام  ــان اس ــوارد لضم ــن الم ــتفادة م ــم الاس ــكار وتعظي ــه على الابت ــذا التوج ــز ه ــغيلية. ويرتك ــا التش عملياته
المــواد والطاقــة بكفــاءة ومســؤولية. ومــن خلال اعتمــاد مبــادئ الاقتصــاد الدائــري، تســهم الشركــة فــي خفــض 

النفايات وتعزيز أنماط إنتاج واستهلاك أكثر استدامة.
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إدارة
النفايات

نهج الإدارة البيئية

تواصــل شركــة الدريــس تطبيــق الممارســات المتماســكة والمنظمــة لإدارة النفايــات التي تضمــن التعامــل الآمــن 
ــات  ــص على دورة إدارة النفاي ــق متخص ــا. ويشرف فري ــن عملياته ــة ع ــات الناتج ــواع النفاي ــع أن ــع جمي ــليم م والس
بالكامــل، مــن الجمــع وحتى المعالجــة والتخلــص النهائــي، وفــق منهجيــات محكمــة تقلــل مــن الأثر البــيئي وتراعي 
المتطلبــات التنظيميــة الوطنيــة. وتأتــي هــذه الممارســات انســجامًا مــع المســؤولية البيئيــة للشركــة بدعــم أهداف 

الاقتصاد الدائري في إطار رؤية السعودية ٢٠٣٠.

شراكات من أجل حلول نفايات مستدامة

فــي ســعيها للإســهام فــي تحقيــق أهــداف الاســتدامة الوطنيــة، أنشــأت شركــة الدريــس شراكات استراتيجيــة مــع 
شركات متخصصــة فــي إدارة النفايــات مــن أجــل ضمــان التخلــص مــن النفايــات على نحــو فعــال ومطابــق للمعــايير 
وآمــن على البيئــة. وتأتــي الشراكــة مــع الشركــة الســعودية الاســتثمارية لإعــادة التدويــر ، إحــدى شركات صنــدوق 
الاســتثمارات العامــة، كمثــال بــارز على جهــود الشركــة فــي جمــع النفايــات الخطــرة ونقلهــا ومعالجتهــا، بمــا فــي 

ذلك الزيوت المستعملة.

إدارة الزيوت المستعملة

تركــز هــذه المبــادرة على جمــع الزيــوت المســتعملة ونقلهــا ومعالجتهــا بطــرق آمنــة تحــد مــن التلــوث وتحافــظ 
على المــوارد الطبيعيــة. ومــن خلال هــذه الشراكــة، تضمــن شركــة الدريــس الامتثــال الكامــل لمتطلبــات التعامــل 

مع النفايات الخطرة، والإسهام في جهود تحويل النفايات إلى موارد ذات قيمة.

توسيع نطاق إدارة النفايات

ــع  ــن خلال التوس ــا م ــات لديه ــار إدارة النفاي ــز إط ــر تعزي ــمول بالتقري ــام المش ــس خلال الع ــة الدري ــت شرك واصل
التدريجــي فــي نطــاق المــواد التي يتــم التعامــل معهــا وتجــاوز زيــوت الاســتخدام المســتهلكة. وتعمــل الشركــة 
يــات، التي تتطلــب  على تطويــر ممارســات مســتدامة للتعامــل مــع تدفقــات نفايــات إضافيــة، مثــل الإطــارات والبطار

معالجات متخصصة للحد من مخاطر تلوّث التربة والمياه، وضمان الالتزام بالمعايير البيئية الوطنية.

وبالتــوازي مــع ذلــك، واصلــت شركــة الدريــس تقييــم الفــرص المتاحــة لتحــسين كفــاءة الأداء البــيئي فــي مغاســل 
الســيارات، بمــا فــي ذلــك دراســة التحــول إلى أنظمــة آليــة موفّــرة للميــاه تســتخدم منظفــات قابلــة للتحلــل الحيــوي. 
وتعكــس هــذه المبــادرات الجهــود المســتمرة للشركــة فــي ترشــيد اســتهلاك الميــاه والحــد مــن تصريــف المــواد 

الكيميائية وتعزيز الأداء البيئي عبر شبكة خدماتها.

ضغط النفايات والحد من التلوث

فــي عــام ٢٠٢٥، واصلــت شركــة الدريــس تعزيــز كفــاءة إدارة النفايــات مــن خلال الحفــاظ على شراكتهــا مــع شركــة 
(Cracker Contracting Company)، لتــوفير كوابــس نفايــات حديثــة وحاويــات متخصصــة عبر شــبكتها. ويســهم 
اســتخدام هــذه الوحــدات فــي تقليــل حجــم النفايــات بصــورة كــبيرة، بمــا يجعــل العمليــات أنظــف مــن حيــث تأثيرهــا 
ــه  ــذا التوج ــم ه ــات. ويدع ــات النفاي ــادًا على مكب ــل اعتم ــتية، وأق ــور اللوجس ــاءة فــي الأم ــة، وأعلى كف على البيئ

جهود الوقاية من التلوث والحفاظ على الموارد، مع نشر ثقافة الإدارة المسؤولة للنفايات.

توليد النفايات 

ير
قار

الت
اد 

عد
وإ

تابعة 
الم

ي
هائ

الن
ص 

خل
الت

المعالجة والتجهيز
التخزين والنقل

الجمع والفرز

تخلف الأنشطة اليومية في 
المحطات ومنشآت النقل 
النفايات الصلبة والسائلة 

والقابلة للتدوير.

تُجمع النفايات من 
مصدرها ثم تُفرز حسب 
الفئات التالية: خطرة، 

غير خطرة، قابلة لإعادة 
التدوير.

يتولى مقاولون معتمدون 
عمليات المعالجة أو إعادة 
التدوير أو استعادة الطاقة 

باستخدام تقنيات آمنة 
وملتزمة بالمعايير البيئية.

يجري التخلص من 
النفايات المتبقية في 

مواقع مطابقة للمعايير 
الوطنية للدفن أو 

الاسترداد.

تستخدم حاويات 
ومكابس مخصصة 

ومعلّمة بوضوح لتخزين 
النفايات مؤقتًا ونقلها 

بأمان إلى المنشآت 
المرخصة.

يتابع الفريق البيئي 
الأداء ويتحقق من 

التزام المتعاقدين ويرفع 
التقارير الدورية للإدارة.

نهاية
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بة ومؤشرات النفايات لعام ٢٠٢٥: المعدات المركَّ

٤٥٪

١,١٠٠ وحدة

٥٧ وحدة

٦١٦  كغم

٣١,١٠٠ عبوة

 ٣٧,٤٠٠ كوباً

٥٠٪+

١٠٪+

١٨٫٨٪+

١٦٫٤٪+

٢٫٥٪−

٤٫٠٪+

توسيع نطاق جمع 
الزيوت المستهلكة 
وتحسين ممارسات 

الفرز والاسترداد.

تنفيذ توسع مرحلي 
في مرافق البنية 

التحتية لإدارة 
النفايات في مختلف 

المحطات.

نشر حاويات إضافية 
لدعم المتطلبات 

الأعلى لفرز النفايات 
وجمعها بكفاءة.

زيادة الأنشطة 
الإدارية والتشغيلية 

المرتبطة بأعمال 
التوثيق.

خفض استخدام 
العبوات البلاستيكية 

في المكاتب 
والمحطات، 

مدعومًا بتوسيع 
إتاحة البدائل القابلة 

لإعادة الاستخدام.

ارتفاع طفيف في 
مستويات 

الاستهلاك عبر 
المحطات والمرافق 

المكتبية.

أهم العوامل نسبة التغير (٪)٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف

نسبة الزيوت المستعملة
المُعاد تدويرها

كوابس نفايات
(سعة ٢ ياردة)

حاويات نفايات
(سعة ٦ ياردات)

إجمالي استهلاك الورق

عدد العبوات البلاستيكية 
المستخدمة

عدد الأكواب البلاستيكية 
المستخدمة

٣٠٪

١,٠٠٠ وحدة

٤٨ وحدة

٥٢٩ كغم

٣١,٩٠٠ عبوة

٣٥,٩٥٠ كوباً
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تطلعات نحو المستقبل

ســتمضي شركــة الدريــس قدمًــا فــي تعزيــز أجندتهــا 
ــع  ــدف إلى رف ــزة ته ــادرات مرك ــن خلال مب ــة م البيئي
ودمــج  الانبعاثــات  وخفــض  الاســتخدام  كفــاءة 

التقنيات المستدامة في مختلف عملياتها.

 ويرتكــز توجــه الشركــة المســتقبلي على تحــسين 
على  الاعتمــاد  نطــاق  وتوســيع  المــوارد  كفــاءة 
الطاقــة المتجــددة وتعزيــز جهــود إدارة النفايــات 

وتطبيق ممارسات الاقتصاد الدائري.

الرئيســية تطبيــق مزيــد مــن  وتشــمل الأولويــات 
تــدابير كفــاءة الطاقــة فــي المحطــات وعمليــات 
ــية  ــة الشمس ــب الأنظم ــاق تركي ــيع نط ــل وتوس النق
منخفــض  النقــل  نحــو  المملكــة  انتقــال  ودعــم 
الكربــون عبر الاســتمرار فــي تعزيــز البنيــة التحتيــة 

لمحطات شحن المركبات الكهربائية.

الخــاص  إطارهــا  تطويــر  الدريــس  كمــا ســتواصل 
إعــادة  زيــادة قــدرات  النفايــات مــن خلال  بــإدارة 
التدويــر واستكشــاف حلــول تحويــل النفايــات إلى 
تحقيــق  لضمــان  الأداء  مراقبــة  وتحــسين  مــوارد 
نتائــج قابلــة للقيــاس. وبالتــوازي، ستســهم مبــادرات 
فــي  التوســع  ضمنهــا  ومــن  الرقمــي،  التحــول 
اعتمــاد نظــام واعــي وغيره مــن الحلــول الذكيــة 
للخدمــات، فــي تعزيــز الكفــاءة التشــغيلية ورفــع 

القيمة المقدمة للعملاء.

ــادرات مجتمعــةً جــزءًا مــن خارطــة  تمثــل هــذه المب
ــجام  ــدى للانس ــة الم ــس طويل ــة الدري ــق شرك طري
مــع مســتهدفات رؤيــة الســعودية ٢٠٣٠ ومبــادرة 
الشركــة  مكانــة  وترســيخ  الــخضراء،  الســعودية 
كمنشــأة مســؤولة ومتطلعــة للمســتقبل تدعــم 

التحول الاقتصادي المستدام في المملكة.

١٦٤,٣٨٨,٠٠٠

٪٤٠

+٪٤٦٫٨

+٪١١٫١

 زيادة نطاق
الأنشطة التشغيلية

 
 ضمن خطة تطوير

 المرافق ومتطلبات
الامتثال

نسبة٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف
أهم العوامل التغير (٪)

استهلاك المياه (لتر)

 نسبة المباني المجهزة بتجهيزات
(٪) موفرة للمياه

١١٢,٠٠٤,٠٠٠

٪٣٦

كفاءة استخدام المياه

تُعالــج كفــاءة اســتخدام الميــاه مــن خلال مزيــج مــن الضوابــط التشــغيلية وتحســينات البنيــة التحتيــة، بهــدف تعزيــز 
كفــاءة الاســتهلاك الــكلي للميــاه مــع الحفــاظ على الأداء التشــغيلي للمرافــق. وتشــمل هــذه الإجــراءات 
ــينات  ــذ تحس ــتهلاك، وتنفي ــدلات الاس ــة لمع ــة المنتظم ــاه، والمراقب ــرة للمي ــدة موف ــهيزات معتم ــتخدام تج اس
ــل  ــتخدام الأمث ــات فــي الاس ــذه الممارس ــهم ه ــتهلاك غير الضروري. وتس ــد والاس ــن الفاق ــد م ــتهدفة للح مس

للموارد المائية، كما توفر أساسًا لقياس وتتبع التحسّن في كثافة الاستهلاك بمرور الوقت.

خلال العام المشمول بالتقرير،
أعادت شركة الدريس تدوير

٪٢٧
من إجمالي المياه المصرفة

عبر مرافق معالجة مياه معتمدة.
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القيمة
الاجتماعية



القيمة الاجتماعية

تؤمــن شركــة الدريــس بــأن موظفيهــا والمجتمعــات المحليــة التي تخدمهــا همــا مــن أعمــدة نجاحهــا 
ــة فــي نموذجهــا  فــي مسيرتهــا نحــو النمــو المســتدام. وتعمــل الشركــة على دمــج القيمــة الاجتماعي
ــارات الصحــة والسلامــة ونزاهــة سلاســل  ــر القــوى العاملــة واعتب التشــغيلي مــن خلال الربــط بين تطوي
التوريــد ورعايــة العــملاء، وبين النتائــج التشــغيلية القابلــة للقيــاس. ويســهم هــذا النهــج فــي ضمــان أن 

يكون التقدم الاجتماعي داعمًا للإنتاجية وجودة الخدمة والقدرة التنافسية طويلة المدى.

وتُــدار المســؤولية الاجتماعيــة فــي الدريــس كجــزء أصيــل مــن أنظمتهــا التشــغيلية، لا كوظيفــة منفصلــة 
عنهــا. كمــا تعــزز قــدرة الموظــفين التــميز التشــغيلي، وتدعــم تقييمــات المورديــن الشراكات الأخلاقيــة 
والفعالــة، وتُــحسّن البرامــج المجتمعيــة الثقــة ومكانــة الشركــة داخــل المجتمــع. تتكامــل هــذه العنــاصر 
لتقويــة مرونــة الدريــس وقدرتهــا على التكيــف مــع المتــغيرات وتعزيــز دورهــا كمســاهم موثــوق فــي 

التنمية الاقتصادية والاجتماعية للمملكة.

منظومة الدريس المتكاملة للمسؤولية الاجتماعية

تنمية قدرات الموظفين
برامــج تدريــب مســتمرة، وسياســات شــمول وتطويــر مــهني تدعــم الأداء التشــغيلي وتنمــي 

المواهب الوطنية.

الصحة والسلامة المهنية
ــؤة فــي  ــة وكف ــل آمن ــة عم ــن بيئ ــة تضم ــج توعي ــتمرة وبرام ــة مس ــة ومراقب ــة وقائي أنظم

جميع المواقع.

سلسلة التوريد المسؤولة
تقييمــات للمورديــن وشراكات تعــزز الشــفافية وترســخ المعــايير الأخلاقيــة وتدعــم المحتــوى 

المحلي.

رعاية العملاء
ــا  ــتويات الرض ــع مس ــة وترف ــزز الموثوقي ــات تع ــع ملاحظ ــات جم ــودة وآلي ــان ج ــة ضم أنظم

وتحسن تجربة الخدمة.

البرامج المجتمعية
ــة  ــتهدفات رؤي ــم مس ــة وتدع ــزز الثق ــة تع ــة المحلي ــة والتنمي ــم والرعاي ــادرات فــي التعلي مب

السعودية ٢٠٣٠.
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الشكاوى والمخالفات 
والتظلمات

تضع قنوات واضحة لرفع 
الشكاوى ومعالجة المخالفات 

السلوكية بطريقة تتسم 
بالشفافية والاحترام.

ممارسات التوظيف 

تمكين الكفاءات لترسيخ الاستدامة

يمثــل الموظفــون عمــاد نجــاح شركــة الدريــس وأســاس نموذجهــا للنمــو المســتدام. وتحــرص 
الشركــة على تعزيــز رأس مالهــا الــبشري مــن خلال تــبني ممارســات عادلــة فــي التوظيــف 

وضمان تكافؤ الفرص وتطوير القدرات والاهتمام برفاه الموظفين. 

إطار إدارة الموظفين

تتــولى إدارة المــوارد البشريــة الإشراف على جميــع الممارســات المتعلقــة بالقــوى العاملــة 
ضمــن نظــام واضــح وشــفاف يســتند إلى دليــل المــوارد البشريــة. ويضمــن هــذا الإطــار اتســاق 
ــات عبر مســارات التوظيــف والاســتقبال والتأهيــل والتدريــب والتقييــم والمكافــآت، مــع  العملي
التأكيــد على العدالــة والامتثــال لأنظمــة العمــل فــي المملكــة. يشــمل الدليــل عــددًا مــن 
الإجــراءات المفصلــة التي تغطــي شــؤنًا متنوعــة، مثــل: معالجــة التظلمــات وتقييــم الأداء 
ــاءلة  ــزز المس ــدة تع ــة موح ــر منهجي ــا يوف ــفين، م ــر الموظ ــل وتطوي ــكان العم ــات م وأخلاقي

وتدعم بيئة عمل إيجابية. 

مدونة
السلوك

تحدد المعايير الأخلاقية 
والسلوكية التي توجه 

تصرفات الموظفين وترسخ 
ثقافة النزاهة والمسؤولية.

العلاقات
العامة

توفر أسس التواصل المهني 
مع أصحاب المصلحة 

الخارجيين بطريقة تضمن أن 
يعكس الموظف قيم 

الشركة.

إدارة الأصول
والمنشآت

تنظم الاستخدام المسؤول 
للأصول والمرافق المملوكة 

أو المستأجرة بما يضمن 
الكفاءة والامتثال.

التصاريح
والرخص

تحدد الإجراءات المتعلقة 
بالحصول على التصاريح 

والشهادات اللازمة للوظائف 
المتخصصة.

مسائل الصحة والسلامة 
المهنية والبيئة

توضح معايير السلامة 
والممارسات البيئية لضمان 
أن تكون بيئة العمل آمنة 

ومستدامة.

القوى العاملة
وإجراءات التوظيف

تضع أسسًا واضحة وشفافة 
للتعيين والاختيار والاستقبال 

والتأهيل بما يضمن 
الشفافية وتكافؤ الفرص بين 

المرشحين المستوفين. 

الأجور
والمزايا

تحدد سياسات الرواتب 
والمكافآت والحوافز بما 
يدعم العدالة والتنافسية 

والاحتفاظ بالموظفين.

الأداء
والتقييم

تعتمد آليات تقييم منهجية 
تشمل قياس الأداء وتقديم 

الملاحظات والاعتراف 
بالإنجازات.

التدريب
والتطوير

تنظم عملية تحديد الاحتياجات 
التدريبية وتقديم البرامج التي 

تعزز مهارات الموظفين 
ومساراتهم المهنية.

وتشمل الأقسام الرئيسية في دليل الموارد البشرية ما يلي:
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تركيبة القوى العاملة

تُعــد شركــة الدريــس مــن بين الشركات التي تمتلــك إحــدى أكبر وأوســع القــوى العاملــة تنوّعًــا فــي قطــاع الوقــود 
والنقــل فــي المملكــة. وقــد ارتفــع إجمــالي عــدد الموظــفين مــن ١١,٢٠٢ موظفًــا فــي عــام ٢٠٢٤ إلى ١١,٨٦٣ 

موظفًا في عام ٢٠٢٥، في انعكاس لتوسع الأعمال ونمو شبكة محطات الخدمة. 

ــم  يرتكــز نهــج شركــة الدريــس فــي إدارة القــوى العاملــة على ضمــان الاســتقرار الوظيفــي وتعزيــز التــوطين. وتُصمَّ
عمليــات التوظيــف بمــا يضمــن اســتقطاب الكفــاءات الســعودية، مــع الحفــاظ فــي الوقــت نفســه على الــخبرات 
الفنيــة المتراكمــة لــدى الموظــفين غير الســعوديين ممــن أمضــوا ســنوات طويلــة فــي خدمــة الشركــة. وتواصــل 
جهــود التــوطين تطورهــا عامًــا بعــد عــام، مدعومــة ببرامــج التنميــة الموجهــة لإعــداد الكفــاءات الوطنيــة 

وتأهيلها لتولي المهام الإشرافية والوظائف الفنية المتخصصة.

التنوع والشمول

تحــرص شركــة الدريــس على إرســاء مبــادئ تكافــؤ الفــرص والشــمول فــي جميــع ممارســات التوظيــف. وتعتمــد 
قــرارات التعــيين والترقيــة فــي المقــام الأول والأخير على المــؤهلات والــخبرة والكفــاءة المهنيــة دون أي تمــييز. 
ــة  ــة لإدمــاج المــرأة فــي ســوق العمــل مــن خلال إتاحــة فــرص متكافئ وتســهم الشركــة فــي المســاعي الوطني
للتدريــب وتطويــر المســار الوظيفــي والاســتفادة مــن المزايــا الممنوحــة للموظــفين. وقــد ازداد الحضــور النســائي 
فــي الوظائــف الإداريــة والماليــة والخدميــة، فــي ظــل أنظمــة المــوارد البشريــة التي تراعــي احتياجاتهــن مــن حيــث 

تنظيم ساعات العمل ومسارات التطور المهني والحفاظ على سلامة بيئة العمل.
 

ــددة  ــيات متع ــن جنس ــفين م ــة موظ ــم الشرك ــهني؛ إذ تض ــد الثقافــي والم ــمل البع ــوع ليش ــوم التن ــد مفه ويمت
يعملــون بــروح الفريــق لتحقيــق أهــداف مشتركــة. وتؤمــن شركــة الدريــس بــأن هــذا التنــوع عــنصر قــوة يســهم 

في تعزيز القدرة على التكيف والابتكار وتحسين مستوى الخدمة المقدمة للعملاء.

١١,٨٦٣

٪٩٦٫٤

٪٣٫٦

٪١٢

٪٨٨

٪١٠٠

٪٠٫٥٥

٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف

إجمالي عدد الموظفين

الموظفون (٪)

الموظفات (٪)

الموظفون السعوديون (٪)

الموظفون غير السعوديين (٪)

الموظفون الدائمون (٪)

معدل دوران الموظفين (٪)

١١,٢٠٢

٪٩٧

٪٣

٪١١٫٥٨

٪٨٨٫٤٢

٪١٠٠

٪٠٫٥٤

سياسة مجلس الإدارة 
والفريق التنفيذي

تحدد معايير الحوكمة 
والمسؤوليات الخاصة 

بالإدارات العليا.

سياسة عدم
التمييز

تضمن تكافؤ فرص التوظيف 
والمعاملة العادلة لجميع 
الموظفين دون تمييز على 

أساس الجنس أو الجنسية أو 
الخلفية الثقافية.

سياسة
أخلاقيات الأعمال

تعزز السلوك الأخلاقي 
والامتثال للأنظمة في جميع 

عمليات الشركة.

سياسة
المفاوضة الجماعية

 توفر إطارًا للحوار البنّاء بين 
الإدارة وممثلي الموظفين.

سياسة تمكين
أصحاب الهمم

تدعم الشمول وسهولة 
الوصول وفرص تطوير المسار 

الوظيفي للموظفين ذوي 
الإعاقة.

وبجانــب دليــل المــوارد البشريــة، تعــزز شركــة الدريــس نظامهــا الإداري مــن خلال تطبيــق مجموعــة مــن السياســات 
المكملة الداعمة للحوكمة والنزاهة والشمول، من أبرزها:

تشــكل هــذه السياســات نظــام حوكمــة مــتين يعــزز النزاهــة المؤسســية ويضمــن العدالــة ويدعــم أهــداف 
الدريس بعيدة المدى في تطوير رأس المال البشري.
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٪١٠٠

٪٧٨

٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف

نسبة الموظفين المشمولين 
بالتأمين الطبي (٪)

متوسط الاستفادة من الإجازة 
السنوية (٪)

٪١٠٠

٪٧٥

المزايا والبدلات للموظفين

تقــدم شركــة الدريــس حزمــة شــاملة مــن الرواتــب والبــدلات والمزايــا التي تتجــاوز الحــدود المنصــوص عليهــا فــي 
الأنظمــة المعمــول بهــا. ويشــمل ذلــك تغطيــة التــأمين الصحــي لجميــع الموظــفين، إضافــة إلى مكافــآت نهايــة 
ــز  ــج الحواف ــم وبرام ــا تُصمَّ ــي. كم ــالي والاجتماع ــتويين الم ــفين على المس ــتقرار الموظ ــن اس ــا يضم ــة بم الخدم

المرتبطة بالأداء والمزايا بطريقة تدعم الاحتفاظ بالموظفين وتشجع على التميز.

وعلاوة على ذلــك، تتجــاوز أجــور الموظــفين فــي المســتويات الوظيفيــة الابتدائيــة الحــد الأدنــى للأجــور المعمــول 
ــة وظــروف ســوق العمــل، بمــا  ــا لضمــان توافقهــا مــع المعــايير التنظيمي يً ــاكل التعويضــات دور ــه. وتُراجــع هي ب

يدعم ممارسات الأجور العادلة واستقرار القوى العاملة في الوظائف التشغيلية والإدارية.

ــة عمــل داعمــة  مــن خلال هــذه الحــزم، تعــزز شركــة الدريــس درجــة التزام الموظــفين وولائهــم، وتوفــر لهــم بيئ
تلبي احتياجاتهم المهنية والشخصية على حد سواء.

إجازة الوالدين والتوازن بين العمل والحياة

يًــا فــي منظومــة دعــم الموظــفين، وتــلتزم بتطبيــق  تــدرك شركــة الدريــس أن إجــازات الوالديــن تمثــل عــنصرًا جوهر
أحــكام نظــام العمــل فــي المملكــة فيمــا يتعلــق بإجــازات الأمومــة والأبــوة للموظــفين والموظفــات على حــد 
ســواء. وقــد عــاد جميــع الموظــفين الذيــن اســتفادوا مــن إجــازات الوالديــن فــي عــام ٢٠٢٥ لمبــاشرة أعمالهــم، فــي 
ــة  ــة التزام الشرك ــذه السياس ــد ه ــم. وتؤك ــدم له ــم المق ــتوى الدع ــل ومس ــة العم ــة بيئ ــس مرون ــؤشر يعك م

بالشمول ورعاية رفاه الموظفين ودعم استقرارهم الأسري.
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التدريب
والتطوير

يظــل تدريــب الموظــفين وتطويرهــم محــورًا أساســيًا فــي استراتيجيــة رأس المــال الــبشري لــدى الدريــس. وتعمــل 
ــن خلال  ــة، م ــغيلية والإداري ــة والتش ــدرات الفني ــز الق ــتهدف تعزي ــة تس ــة منظم ــج تدريبي ــذ برام ــة على تنفي الشرك
ــودة  ــة وج ــالات السلام ــاص على مج ــركيز خ ــع ت ــة، م ــا الإدارات المختلف ــادرات تقوده ــة ومب ــب داخلي ــوات تدري قن

الخدمة. 

تمثــل حمايــة صحــة وسلامــة ورفــاه الموظــفين والعامــلين ركيزة أساســية فــي عمليــات الدريــس. ويســتند إطــار 
ــا  ــا صارمً ــة التزامً ــلتزم الشرك ــث ت ــة، حي ــة القيادي ــاءلة والرقاب ــة والمس ــدأ الوقاي ــة إلى مب ــة فــي الشرك السلام
بالأنظمــة الســعودية وأفضــل الممارســات الدوليــة لضمــان تهيئــة بيئــة عمــل آمنــة تقلــل المخاطــر وتمنــع 
الإصابــات وتحافــظ على اســتمرارية العمليــات. فالسلامــة قيمــة مشتركــة وراســخة فــي جميــع عمليــات الشركــة 
ولا تنــحصر فــي إجــراءات روتينيــة للامتثــال للمعــايير. ويجــري تمــكين الموظــفين مــن الإبلاغ عــن المخاطــر وطــرح 
المخــاوف والامتنــاع عــن أداء أي عمــل غير آمــن دون التعــرض لأي تبعــات، بمــا يعــزز ثقافــة تحمــل المســؤولية 

واليقظة المستمرة.

نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية

 ISO) تُــدار مســائل الصحــة والسلامــة المهنيــة ضمــن إطــار محكــم يتوافــق مــع معيــار الجــودة المــعترف بــه دوليًــا
٤٥٠٠١)، ويشــكل جــزءًا رئيسًــا مــن نظــام الإدارة المتكاملــة فــي الدريــس. ويركــز نهــج الشركــة فــي إدارة السلامــة 
ــة  ــاس الفعالي ــة لقي ــات دوري ــراء مراجع ــة وإج ــط الوقائي ــق الضواب ــر وتطبي ــد المخاط ــتباقية فــي تحدي على الاس
ــة إدارة  ــت مظل ــة تح ــة المهني ــة والصح ــة بالسلام ــراءات المتعلق ــات والإج ــع السياس ر جمي ــوَّ ــسين الأداء. تُط وتح
المــوارد البشريــة، وتشــمل سلامــة مواقــع العمــل وخطــط الاســتعداد للطــوارئ وإدارة المخاطــر البيئيــة المرتبطــة 
بالعمليــات. كمــا حصلــت الشركــة على شــهادة نظــام إدارة الجــودة والسلامــة (SQAS)، والتي تُعــد مرجعًــا مهمًــا 
ــهادة  ــذه الش ــم ه ــل. وتدع ــتية والنق ــات اللوجس ــاع الخدم ــودة فــي قط ــة والج ــتويات السلام ــاس مس فــي قي
جهــود الدريــس فــي تطبيــق أعلى معــايير السلامــة، ولا ســيما فــي مناولــة المنتجــات البتروليــة والمــواد الخطــرة. 
ــع المنشــآت، مــع اعتمــاد  ــة الســعودية المتعلقــة بالصحــة والسلامــة فــي جمي يُفــرض الالتزام بالأنظمــة الوطني
معــايير داخليــة تتجــاوز فــي كــثير مــن الأحيــان المتطلبــات التنظيميــة. ويســهم هــذا الإطــار فــي الموازنــة بين سلامــة 

الموظفين وحماية البيئة ضمن عمليات التجزئة والنقل والصيانة على حد سواء.

ــا للموظــفين عبر مختلــف عملياتهــا،  يبيً وخلال عــام ٢٠٢٥، نفــذت شركــة الدريــس مــا مجموعــه ٢,٣٩٠ برنامجًــا تدر
ــا  يبيً ــا تدر ــدّم ٩٥ برنامجً ــك، قُ ــوازي مــع ذل ــب متعــددة متعلقــة بالتشــغيل والسلامــة والإدارة. وبالت شــملت جوان
ــتمر  ــر المس ــا للتطوي ــة، دعمً ــدرات الاستراتيجي ــاء الق ــة وبن ــادة والحوكم ــزت على القي ــا، رك ــا للإدارة العلي مخصصً

للمهارات على جميع مستويات الشركة.

ــيخ  ــملاء وترس ــا الع ــع رض ــغيلي ورف ــتوى الأداء التش ــز مس ــاشرًا فــي تعزي ــهامًا مب ــادرات إس ــذه المب ــهم ه وتس
ــاظ  ــارات الاحتف ــم والمه ــتمر فــي التعل ــتثمار المس ــم الاس ــا يدع ــة. كم ــث الاعتمادي ــن حي ــغيلية م ــاءة التش الكف

بالموظفين ويضمن بقاء الدريس شركة تنافسية قائمة على المعرفة والخبرة المتراكمة.

الصحة
والسلامة 

٢٫٨

١:١

٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف

متوسط أيام التدريب لكل موظف 
(يوم / شهر)

نسبة التدريب المقدم للنساء 
مقابل الرجال
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السلامة في بيئة العمل
إرشادات شاملة للتعرّف على المخاطر وتطبيق إجراءات التخفيف منها وتعزيز ثقافة الوعي المستمر.

الاستعداد والاستجابة للطوارئ
برامج تدريبية متقدمة للتخطيط للطوارئ، تشمل إجراءات تفصيلية للتعامل مع الحوادث مثل الحرائق 

والانسكابات والأحداث الطبيعية.

تقييم الاستجابة للطوارئ
تدريبات مبنية على المحاكاة لقياس مستوى الجاهزية وتحسين خطط الاستجابة.

السلامة البيئية والكيميائية
تدريب متخصص على التعامل الآمن مع المواد القابلة للاشتعال والخطرة وطرق التخزين السليم 

وإدارة النفايات للحد من الحوادث ومنع تلوث البيئة.

إجراءات الوقاية من الحرائق
تحديد مصادر الاشتعال المحتملة والقضاء عليها، وإدارة الوقود بطرق آمنة.

استخدام معدات الطوارئ
تدريب عملي على استخدام طفايات الحريق وأنظمة الإطفاء ومعدات الحماية الشخصية.

إجراءات الإخلاء
التدريب على مسارات الخروج ومناطق التجمع وآليات التنسيق.

سلامة العملاء
تقديم الإرشادات للعاملين حول كيفية مساعدة العملاء بما يضمن الإخلاء الآمن والمنظم.

التوعية المستمرة بالسلامة
رسائل تواصل دورية وبرامج تحديث معرفي تعزز السلوك الآمن وتدعم الإبلاغ الاستباقي عن المخاطر.

برامج السلامة وتدريب الموظفين

تدمــج الدريــس التوعيــة بالسلامــة والتدريــب المتخصــص فــي جميــع المســتويات التشــغيلية لضمــان قــدرة 
الموظــفين على إدارة المخاطــر بكفــاءة. وتوفــر الشركــة فحوصــات طبيــة ســنوية لجميــع الموظــفين، وقــد 
ــات منتظمــة على خطــط الإخلاء والطــوارئ  ــة ١٠٠٪ خلال عــام ٢٠٢٥. كمــا تنفــذ الشركــة تدريب حققــت نســبة تغطي
وتجــري جــولات تفتيــش ميدانيــة وتقــدم تماريــن محــاكاة لتعزيــز القــدرة على الجاهزيــة والاســتجابة. وخلال العــام 
يبًــا متخصصًــا على أنظمــة وأدلــة الصحــة والسلامــة والبيئــة، وتــم تســجيل  المشــمول بالتقريــر، تلقــى ٨٠ موظفًــا تدر
معــدل تكــرار إصابــات ضيــاع وقــت العمــل قــدره ٩٨، حيــث جــرى التعامــل مــع جميــع الحــوادث مــن خلال إجــراءات 
ــع  ــف مواق ــة فــي مختل ــش سلام ــة تفتي ــذت ٢١,١٢٠ جول ــك، نُفّ ــة إلى ذل ــة. وبالإضاف ــات متابع ــة ومراجع تصحيحي

التشغيل، دون تسجيل أي حوادث وفاة خلال العام.

تتضمن برامج التدريب على السلامة في الدريس مجموعة من الوحدات، من بينها:

إدارة مخاطر الحريق

نظــرًا للطبيعــة القابلــة للاشــتعال للمنتجــات البتروليــة، تُعــد الوقايــة مــن الحرائــق والاســتجابة لهــا محــورًا أساســيًا 
فــي منظومــة السلامــة لــدى شركــة الدريــس. وتعتمــد الشركــة نظامًــا متــكاملاً للسلامــة مــن الحرائــق يــوازن بين 
التصميــم الوقائــي والاهتمــام بتدريــب الموظــفين وتجــهيز البنيــة التحتيــة للاســتجابة لأي موقــف. لــذا تحــرص على 
يًــا ويجــري صيانتهــا لضمــان جاهزيتهــا الكاملــة. هــذا  تركيــب أنظمــة إنــذار متقدمــة فــي جميــع المنشــآت، تُخــتبر دور
بالإضافــة إلى مفاتيــح فصــل الطــوارئ المثبتــة على بُعــد يتراوح بين ٦ و١٥ مترًا مــن المضخــات، وفقًــا للفقــرة (٣٣) 
مــن متطلبــات الكــود الســعودي للحمايــة مــن الحرائــق (٨٠١-SBC)، لتــأمين الإيقــاف السريــع للمضخــات والدوائــر 
الكهربائيــة عنــد حــدوث طــارئ. كمــا تقــدم البرامــج التدريبيــة بانتظــام، والتي تغطــي جوانــب عــدة، مثــل: الوقايــة 

من الحرائق والاستجابة للطوارئ وضمان سلامة العملاء. 

وتشمل البرامج التدريبية:
 

ــز التنســيق بين الموظــفين والــمشرفين  ــة وتعزي ــات إخلاء وحريــق منتظمــة لتقييــم مســتوى الجاهزي تُجــرى تدريب
على المواقــع وجهــات الطــوارئ. وتُدمــج نتائجهــا فــي تحديثــات مســتمرة لبروتوكــولات الاســتجابة، مــا يعــزز 
التحــسين المســتمر. ويســهم ذلــك فــي حمايــة الموظــفين والعــملاء والأصــول، بالإضافــة إلى ضمــان اســتمرارية 

الأعمال وبناء الثقة العامة.
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التمديدات المزدوجة

تُستخدم لاحتواء الانسكابات ورصد التسربات في وقتها الفعلي ومنع تلوث التربة.

مجسّات وكاشفات التسرب

مجسّات مراقبة تُثبت بين جدران الخزانات وفي أوعية الاحتواء، تكشف عن التسربات في الخزانات 
والمضخات.

أحواض الانسكاب

مصممة لاحتواء الانسكابات من المنتجات أثناء التعبئة أو الصيانة،
لمنع تلوث الأرض.

(١-VR) أنظمة استرداد الأبخرة

تضم تمديدات كهربائية معزولة بالكامل لمنع دخول الأبخرة القابلة للاشتعال، بما يعزز الامتثال لمعايير 
الصحة والسلامة المهنية والمعايير البيئية.

الأنظمة الكهربائية

تعتمد المضخات المغمورة ولوحات عرض الأسعار واللافتات على دوائر كهربائية آمنة تقلل احتمالية 
حدوث الشرر أو الأعطال الكهربائية.

مراقبة جودة الهواء

تُجرى مراقبة مستمرة للانبعاثات للحفاظ على مستوى آمن لجودة الهواء، بما يحمي الموظفين 
والعملاء من المخاطر الصحية الناتجة عن التعرض للانبعاثات. ومن مزايا هذا النهج المزدوج للمراقبة أنه 

يجمع بين تنفيذ مهام الإشراف البيئي وبين سلامة العاملين ضمن منظومة واحدة.

أنظمة السلامة والضوابط التقنية
تســتثمر شركــة الدريــس فــي تقنيــات متقدمــة لمراقبــة المخاطــر والتحكــم بهــا بصــورة آنيــة، بمــا يضمــن سلامــة 

التشغيل وحماية البيئة. وتشمل هذه التقنيات:
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صحة وسلامة العملاء 

ــب  ــملاء كمتطل ــة الع ــس سلام ــة الدري ــع شرك تض
ــة  ــلتزم الشرك ــغيل. وت ــات التش ــن متطلب ــاسي م أس
والسلامــة  الصحــة  لوائــح  بجميــع  كاملاً  التزامًــا 
إجــراءات  تطبيــق  مــع  المملكــة،  فــي  المهنيــة 

سلامة صارمة في تشغيل محطات الوقود،

 لا ســيما مــا يتعلــق بالتعامــل مــع المــواد الخطــرة 
ــع  ــة م ــة ومدمج ــات منضبط ــود آلي ــب وج التي تتطل
على  الشركــة  حصلــت  وقــد  اليوميــة.  الأنشــطة 
 Facility Qualification) المنشــآت  تأهيــل  شــهادة 
التزامهــا بمعــايير الصحــة  Certificate) التي تؤكــد 
والسلامــة والعمــل، فــضلاً عــن تنفيذهــا لتــدابير 
العــملاء  مــن  كلٍ  لحمايــة  المعتمــدة  السلامــة 

والموظفين.

وتشــمل جهــود السلامــة إدمــاج متطلبــات السلامــة 
التشــغيل  التخطيــط والتشــييد وحتى  منــذ مرحلــة 
اليومــي، مــع اســتخدام أنظمــة إدارة مخاطــر لتحديــد 
وقائيــة  تــدابير  وتطبيــق  وتقييمهــا  التهديــدات 

فعالة.

ــك  ــق بروتوكــولات للطــوارئ، بمــا فــي ذل  كمــا تطب
الاســتجابة  وخطــط  الحرائــق  مكافحــة  إجــراءات 
ــذ وتنســيق الجهــود  السريعــة لضمــان سرعــة التنفي

في حال وقوع أي حدث طارئ.

 فــضلاً عــن ذلــك، تحــرص الشركــة على تدريــب جميــع 
الخطــرة  المــواد  مــع  التعامــل  على  الموظــفين 

والاستجابة للطوارئ وحماية العملاء. 

ــادية  ــات إرش ــات بلافت ــس المحط ــة الدري ــزود شرك ت
العــملاء  التزام  لضمــان  واضحــة  وتوجيهــات 
ــة  ــات المطبق ــال للاشتراط ــن والامتث ــلوك الآم بالس
ــة  ــة أنظم ــب وصيان ــري تركي ــا يج ــع. كم فــي الموق
إطفــاء  أنظمــة  مثــل:  للسلامــة  التحتيــة  البنيــة 
ومعــدات  الانســكابات  احتــواء  ووحــدات  الحريــق 
التنظيميــة  التوقعــات  لتلبيــة  والرصــد  المراقبــة 
وتجاوزهــا. وهــذه الأنظمــة تجعــل العمليــات آمنــة 

وتقلل من المخاطر وتعزز الأداء العام للمنشآت. 

ــل  ــة وني ــة منظم ــط سلام ــق ضواب ــن خلال تطبي وم
الشركــة  امتثــال  على  تبرهــن  التي  الشــهادات 
للأنظمــة، تضمــن شركــة الدريــس تــوفير بيئــة آمنــة 
الكفــاءة  على  وتحافــظ  والموظــفين  للعــملاء 
جميــع  عبر  الاعتماديــة  حيــث  مــن  التشــغيلية 

محطاتها.
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الاستمرار في تنفيذ 
الفحوصات الطبية 

الدورية لجميع 
الموظفين.

زيادة وتيرة جولات 
التفتيش الروتينية 
على السلامة في 
مختلف مواقع 

التشغيل.

توسيع نطاق 
التدريب على أنظمة 
الصحة والسلامة 
والبيئة ومتطلبات 
الالتحاق الوظيفي.

تشديد تطبيق 
المتطلبات الحرجة 

للسلامة.

نسبة٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف
أهم العوامل التغير (٪)

نسبة الموظفين الخاضعين للفحص 
الطبي السنوي (٪)

عدد عمليات التفتيش على السلامة 

يبًا  عدد الموظفين الذين تلقوا تدر
على أدلة نظام الصحة والسلامة 

المهنية

الحوادث المؤدية للوفاة

٪١٠٠

١٤,٤٠٠

٣٥

٤

الصحة
والسلامة المهنية

ــاع وقــت العمــل قــدره ٩٨.  ــات ضي ــر، ســجلت شركــة الدريــس معــدل تكــرار إصاب وخلال العــام المشــمول بالتقري
ويعكــس هــذا المعــدل حــالات الإصابــات المتســببة فــي ضيــاع وقــت العمــل التي تــم تســجيلها خلال شــهري مايــو 
ويونيــو، فــي حين لــم تُســجّل أي إصابــات مــن هــذا النــوع خلال بقيــة أشــهر العــام. ويــشير هــذا الأداء إلى تــحسن 
ــز عمليــات المتابعــة والإجــراءات التصحيحيــة عبر مختلــف  مســتوى التحكــم فــي مخاطــر السلامــة المهنيــة وتعزي

العمليات التشغيلية.

ــة، تحافــظ الدريــس على أحــد  ــر الأنظمــة ونهــج الإدارة الوقائي مــن خلال الاســتثمار المســتمر فــي التدريــب وتطوي
أشــمل أطــر الصحــة والسلامــة المهنيــة فــي قطاعهــا. ويعكــس تكامــل معيــار الأيــزو (ISO ٤٥٠٠١) وشــهادة نظــام 
إدارة الجــودة والسلامــة (SQAS) مــع أنظمــة الامتثــال الوطنيــة التزام الشركــة بحمايــة موظفيهــا وعملائهــا 

والمجتمعات المحلية التي تعمل ضمنها.
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خصوصية العملاء وأمن 
المعلومات

تعتمــد شركــة الدريــس أعلى معــايير الخصوصيــة 
ــن  ــات الأم ــع متطلب ــق م ــا يتواف ــات بم ــن البيان وأم
الســيبراني والأنظمــة الوطنيــة فــي المملكــة. وقــد 
للأمــن  الامتثــال  شــهادة  على  الشركــة  حصلــت 
الســيبراني، وأرســت لوائــح داخليــة شــاملة مدعومــة 
ــذه  ــع ه ــة. تمن ــة منظم ــراءات تقني ــات وإج بسياس
الأطــر الوصــول غير الــمصرح بــه وتضمــن حمايــة 
بيانــات  سريــة  الحساســة،وتدعم  المعلومــات 
ــا  ــن والشركاء. كم ــملاء والموردي ــفين والع الموظ
تخفــف شركــة الدريــس بهــذه التــدابير مــن حــدة 
الامتثــال  على  وتحافــظ  المحتملــة  المخاطــر 

التنظيمي وتعزز ثقة أصحاب المصلحة.

يرتكــز نهــج الأمــن الســيبراني على طبقــات متعــددة 
البشريــة  والكــوادر  متقدمــة  تقنيــات  بين  تجمــع 
ــز  ــة. ويرك ــغيلية الواضح ــراءات التش ــة والإج المؤهل
هــذا النهــج على الوقايــة والتحديــد الآنــي للمخاطــر 
تدعــم  كمــا  بفعاليــة.  حدتهــا  مــن  والتخفيــف 
الشركــة التحــسين المســتمر مــن خلال تقييمــات 
داخليــة وخارجيــة منتظمــة وعمليــات تدقيــق للأمــن 
تغطــي  دوريــة  محــاكاة  وعمليــات  الســيبراني 
التعافــي مــن الكــوارث وإدارة المخاطــر واســتمرارية 
ــن  ــالٍ م ــتوى ع ــاظ على مس ــك للحف ــال، وذل الأعم

المرونة التشغيلية.

وتُعــد خصوصيــة البيانــات أولويــة قصــوى ضمــن 
ــة  ــات حماي ــة بمتطلب ــلتزم الشرك ــذا ت ــار. ل ــذا الإط ه
البيانــات المعمــول بهــا، وتضمــن جمــع البيانــات 
الشــخصية ومعالجتهــا وتخزينهــا بطريقــة مشروعــة 

وعادلة وشفافة.

كمــا أنهــا تطبــق مبــادئ حمايــة البيانــات، مثــل: 
تحديــد الغــرض و تقليــل البيانــات المجمعــة وضمــان 
المســاءلة للحفــاظ على سلامــة وأمــن المعلومــات 

الشخصية.

البيانــات  حمايــة  مســؤوليات  تنســيق  ويتــولى 
تقنيــة  قســم  ويشرف  متخصصــون  موظفــون 
مــع  يتمــاشى  بمــا  الامتثــال  على  المعلومــات 
سياســات الحوكمــة للشركــة، بمــا فــي ذلــك مدونــة 

قواعد السلوك وأُطر مكافحة الفساد. 

صفر
حالة تسرب أو فقدان

أو سرقة بيانات العملاء

مجالات الدعم
(الصحة، التعليم، الرعاية، الثقافة)

عدد الجهات المستفيدة

عدد الشراكات المجتمعية متعددة 
السنوات

٤

٣١

٥٠

٪٠

+٪٤٠٫٩

+٪١٦٣٫٢

الاستمرار في التركيز 
على المحاور الرئيسة 
ذات الأولوية ضمن 
برامج المسؤولية 

الاجتماعية للشركة.

توسيع نطاق وحجم 
بعض مبادرات 

المسؤولية 
الاجتماعية المختارة 
لزيادة القدرة على 

الوصول.

التوسع في 
الشراكات طويلة 

المدى بهدف تعزيز 
نطاق برامج 
المسؤولية 
الاجتماعية.

نسبة٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف
أهم العوامل التغير (٪)

٤

٢٢

١٩

تعــزز شركــة الدريــس دورهــا الاجتماعــي مــن خلال مبــادرات موجهــة تُســهم فــي التنميــة المجتمعيــة وتتمــاشى 
مــع الأولويــات الوطنيــة وأهــداف رؤيــة المملكــة ٢٠٣٠. وتركــز الشركــة جهودهــا على المجــالات ذات الأثــر الإيجابــي 
المســتحقة والبرامــج  الفئــات  الصحيــة والتعليــم ودعــم  الخدمــات  فــي ذلــك  بمــا  المجتمــع،  المبــاشر على 
المجتمعيــة. وتنــدرج جميــع المبــادرات تحــت برنامــج الدريــس للخدمــة الاجتماعيــة، الــذي يوفــر إطــارًا منظمًــا لدعــم 
ــات  ــة الاحتياج ــود إلى تلبي ــذه الجه ــدف ه ــحلي. وته ــع الم ــة المجتم ــة فــي خدم ــات العامل ــات والمؤسس الجه

الفعلية للمجتمعات المحلية وتعزيز الاستقرار الاجتماعي وتحقيق أثر إيجابي طويل المدى.

ــعودي  ــال س ي ــون ر ــة ١٫٢ ملي ــة بقيم ــادرة مجتمعي ــس مب ــة الدري ــت شرك ــر، دعم ــمول بالتقري ــام المش وخلال الع
هدفــت إلى تطويــر مســاجد الطــرق السريعــة، مــع التركيز على تحــسين المرافــق والخدمــات المقدمــة بمــا يســهم 
ــة على  ــا وراح ــة أكثر أمانً ــات استراح ــز بيئ ــل، وتعزي ــو أفض ــة على نح ــات المحلي ــافرين والمجتمع ــة المس فــي خدم
ــق  ــف مناط ــة عبر مختل ــؤولية الاجتماعي ــادرات للمس ــة ٩ مب ــذت الشرك ــك، نف ــع ذل ــوازي م ــة. وبالت ــرق الرئيس الط
ــم  ــة ودع ــع والصح ــاه المجتم ــا رف ــن بينه ــة، م ــة ذات الأولوي ــاور الاجتماعي ــن المح ــددًا م ــت ع ــة، تناول المملك

الخدمات العامة، وذلك بهدف توسيع نطاق الأثر الاجتماعي على المستوى الوطني. 

كمــا شــكل إشراك الموظــفين جــزءًا مــن هــذه الجهــود، حيــث شــارك ١٠ متطــوعين مــن منســوبي الشركــة فــي 
ــع  ــداخلي م ــل ال ــتوى التفاع ــيدًا لمس ــذ وتجس ــال التنفي ــا لأعم ــة، دعمً ــة والاجتماعي ــادرات المجتمعي ــذ المب تنفي

أولويات الشركة في مجال المسؤولية الاجتماعية.

تقييمات الأثر الاجتماعي 

المشاركة
المجتمعية
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ــوارد  ــط م ــام تخطي ــن نظ ــة ضم ــة ومتكامل ــة واضح ــق سياس ــس وف ــة الدري ــات فــي شرك ــات المشتري ــدار عملي تُ
ــمل  ــد. وتش ي ــل التور ــع مراح ــال عبر جمي ــفافية والامتث ــاق والش ــن الاتس ــا يضم ــة، بم ــاص بالشرك ــة الخ المؤسس
سياســة المشتريــات إجــراءات محــددة للتأهيــل والتعاقــد والتقييــم ترتكــز فــي المقــام الأول على الســلوك 
الأخلاقــي والكفــاءة التشــغيلية مــن حيــث الاعتماديــة والالتزام باللوائــح الوطنيــة. وتشــجع الدريــس المورديــن على 
تــبني ممارســات مســؤولة بيئيًــا واجتماعيًــا، مــن خلال إدمــاج معــايير الاســتدامة فــي عمليــة تقييــم واختيــار 

الموردين ومراقبة أدائهم.

ــدور منظومــة  ــزًا ل ي ــا لأهــداف المحتــوى المــحلي وتعز ــيين دعمً ــن المحل ــة للموردي كمــا تُعطــي الشركــة الأولوي
الأعمال المحلية.

 وفــي عــام ٢٠٢٥، تــم توجيــه النســبة الأكبر مــن الإنفــاق على المشتريــات إلى شركاء محلــيين، مــع تطبيــق معــايير 
الاستدامة البيئية والاجتماعية على شريحة كبيرة من الموردين.

يــد المســؤول، مــن خلال تقييــم ٩٥٪ مــن مورديهــا  كمــا عــززت شركــة الدريــس خلال ســنة التقريــر ممارســات التور
فيمــا يتعلــق بمتطلبــات الصحــة والسلامــة والبيئــة، إلى جانــب تقييــم ٩٣٪ مــن المورديــن مــن حيــث الالتزام بمدونــة 
يــد، كمــا تســهم فــي تعزيــز مواءمــة  ســلوك المورديــن. وتدعــم هــذه التقييمــات إدارة المخاطــر عبر سلســلة التور

الموردين مع المتطلبات التشغيلية والأخلاقية ومتطلبات السلامة المعتمدة لدى الشركة.

المشتريات
المستدامة

تطلعات نحو المستقبل

يــادة التدريــب الســنوي ورفــع  ســتواصل الدريــس تعزيــز أثرهــا الاجتماعــي مــن خلال تطويــر برامــج تنميــة القــدرات وز
مستوى مشاركة الكفاءات السعودية في الأدوار الإشرافية والتقنية.

 كمــا ســتعمل الشركــة على تطويــر منظومــة الصحــة والسلامــة عبر تعزيــز أســاليب المتابعــة القائمــة على تقييــم 
المخاطر وتوسيع نطاق التدريب المتخصص وإدماج تقنيات وقائية إضافية في المواقع التشغيلية. 

التنظيميــة  المتطلبــات  تلبيــة  مواصلتهــا  لضمــان  دوريــة  لمراجعــة  العــملاء  سلامــة  بروتوكــولات  وتخضــع 
ــاركة  ــب المش ــا فــي جان ــتية. أم ــات اللوجس ــود والخدم ــالي الوق ــات فــي مج ــل الممارس ــع أفض ــة م والمواءم
للمبــادرات  التخطيــط  الدريــس على تطويــر منهجيــة  لــلشركات، فســتعمل شركــة  المجتمعيــة  والمســؤولية 
المجتمعيــة بهــدف تحــسين قيــاس أثرهــا على المجتمــع وتعزيــز الشراكات طويلــة المــدى وتوســيع نطــاق التغطيــة 
الجغرافيــة للبرامــج المجتمعيــة. كمــا ســتواصل الشركــة دمــج معــايير الاســتدامة ضمــن ممارســات المشتريــات، 

مع التركيز على زيادة التقييمات البيئية والاجتماعية للموردين ورفع نسبة الموردين المحليين. 

٪٥١

٪٩١

٢٠٢٤٢٠٢٥التصنيف

الإنفاق على الموردين المحليين (٪)

الموردون الخاضعون لمعايير البيئة 
والاستدامة (٪)
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الحوكمة في
شركة الدريس



تشــكل الحوكمــة الفعالــة الأســاس الــذي ترتكــز عليهــا أنظمــة الأداء فــي الدريــس، وتضمــن مواءمــة القــرارات 
ــة وتوقعــات أصحــاب المصلحــة.  ــات التنظيمي ــة والممارســات التشــغيلية وإدارة المخاطــر مــع المتطلب الاستراتيجي
ــز الشــفافية والمســاءلة والســلوك المــهني المســؤول، بمــا يدعــم التكيــف  ويهــدف هيــكل الحوكمــة إلى تعزي
يًــا ومســؤوليات  مــع المتــغيرات والنمــو المســتدام على المــدى الطويــل. ومــن خلال سياســات يجــري تقييمهــا دور

واضحة وإشراف مستمر، تحافظ شركة الدريس على انضباطها التشغيلي وترسخ ثقة أصحاب المصلحة.

ــة والسياســات  ــف الجوهري ــا بلجــان متخصصــة تشرف على الوظائ يقــود مجلــس الإدارة إطــار الحوكمــة، مدعومً
ومتطلبــات الامتثــال. ويتــولى المجلــس وضــع الاتجاهــات الاستراتيجيــة واعتمــاد السياســات ومراقبــة الأداء 
التنظيمــي. للمزيــد مــن المعلومــات حــول مهــارات وخبرات أعضــاء المجلــس، يُرجــى الرجــوع إلى التقريــر الســنوي.  

صُممت أدوار اللجان لضمان النزاهة المالية والمكافآت العادلة وكفاءة الأداء التشغيلي، وتشمل ما يلي:

اللجنة التنفيذية

تشرف على المســائل التشــغيلية اليوميــة وتقيــم الأداء المــالي والتشــغيلي للشركــة. وتعمــل اللجنــة على متابعــة 
تنفيــذ الاستراتيجيــة المعتمــدة للشركــة ومراجعــة السياســات التشــغيلية وتقديــم التوصيــات التي مــن شــأنها رفــع 

الكفاءة عبر وحدات الأعمال المختلفة. 

لجنة المراجعة

ــن  ــر ضم ــة إدارة المخاط ــاء لجن ــم إنش ــة. ت ــة الداخلي ــة الرقاب ــة وأنظم ــر المالي ي ــتقلاً على التقار ــاً مس ــر إشراف يوف
هيــكل لجنــة المراجعــة بمــا يضمــن مواءمــة عمليــات الحوكمــة الماليــة والرقابيــة وإدارة المخاطــر. تقــوم اللجنــة 
ــة  ــة بيئ ــة، ومتان ــة والخارجي ــة الداخلي ــال المراجع ــج أعم ــنوية، ونتائ ــع س ــنوية والرب ــة الس ــم المالي ــة القوائ بمراجع
الرقابــة، وفعاليــة عمليــات إدارة المخاطــر. كمــا تقيّــم المعــاملات مــع الأطــراف ذات العلاقــة، وتضمــن اســتقلالية 

المراجعة الداخلية، وتوصي بتعيين ومواصلة وتقييم أداء المراجعين الخارجيين.

لجنة المكافآت والترشيحات

ــة  ــات هيئ ــع متطلب ــآت م ــر المكاف ــس الإدارة وأط ــكيل مجل ــة تش ــيحات مواءم ــآت والترش ــة المكاف ــن لجن تضم
ــتقلالية  ــم اس ــاء وتقيي ــيح الأعض ــات ترش ــة إدارة عملي ــولى اللجن ــة. وتت ــايير الدولي ــل المع ــة وأفض ــوق المالي الس
المجلــس والإشراف على تقييمــات الأداء للمجلــس والإدارة التنفيذيــة والتحقــق مــن خلــو القــرارات مــن تعــارض 
المصالــح. كمــا تضــع اللجنــة سياســات المكافــآت وتراجعهــا بانتظــام، وتتابــع الالتزام بالمعــايير المهنيــة والســلوك 

الأخلاقي داخل الشركة.

ــغيلي  ــع بين الإشراف التش ــك يجم ــة متماس ــام حوكم ــكل نظ ــة، يتش ــس المختلف ــان المجل ــال لج ــل أعم  وبتكام
ــلوك  ــز الس ــات وتعزي ــرار بثب ــاذ الق ــم اتخ ــام فــي دع ــذا النظ ــهم ه ــؤسسي. ويس ــميز الم ــة والت ــة المالي والنزاه
ــاظ على  ــة والحف ــات التنظيمي ــة المتطلب ــس على تلبي ــدرة الدري ــيخ ق ــغيلية وترس ــدات التش ــؤول فــي الوح المس

الشفافية وثقة أصحاب المصلحة.

إطار
الحوكمة
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أهداف إدارة المخاطر
تحديد الأهداف الأساسية لإدارة المخاطر في الشركة من أجل:

جعـــل الشركــــة فــــي وضـــع بعيــــد عــن المشــاكل مــن خلال ضمــان إدارة المخاطــر بطريقــة فعالــة وبالتــالي ◦
التقليل من احتمال الحدوث ومن أثر أحداث المخاطر.

جعــــل نشــــاط عمـــــل الشركـــــة فــي وضــع أفضل وذلــك مــن خلال مســاعدة الإدارة فــي إدارة المخاطر ورفع ◦
فرص حدوث المخاطر إليها.

رعايــة وتعزيــز ثقافــة الوعــي المخاطــر حيــث تتــبنى الإدارة إدارة المخاطــر وقبــول ملكيــة المخاطــر والمحاســبة ◦
بخصوص إدارتها.

تضمــين إجـراء إدارة مخاطـر فعــال في الشركة عن طريق التقليل من كلفة نشاط إدارة المخاطر.◦
الاحتفــــاظ بتقييــم مواكــب وتقييــم دقيـــــق لكافــــة مخاطــــر العمـــــل فــــي الشركـــــة وضمان وجــود خطط ◦

معالجة أخطار مناسبة.
تقديم التأكيد المطلوب لمجلس الإدارة ولــلإدارة العليـــا بخصـــــوص إجراء إدارة المخاطر».◦
إشراك «إدارة المخاطر» في عملية اتخاذ القرار في الإدارة وفي إجراء التخطيط الاستراتيجي.◦

إجراءات إدارة المخاطر
ّ استراتيجية المخاطرة وتحمل المخاطرة:

تشــكل المخاطــرة جــزءا مــن ممارســة الأعمــال ولذلــك فــإن إدارة المخاطــر هــي جــزء مــن إدارة الأعمــال بصــورة 
ــن  ــال م ــدات الأعم ــن وح ــة تمك ــر إلى درج ــمية على إدارة المخاط ــة رس ــاء صيغ ــة إضف ــتهدف الشرك ــة تس يومي
تطبيــق أفضــل تقنيــات الممارســة ومشــاركة المعرفــة والــخبرة وجعــل المخاطــر الرئيســية شــفافة أمــام 

المساهم.

تهــدف الشركــة إلى أن تكــون واعيــة تجــاه المخاطــر، ولكــن ليســت معاديــة للمخاطــر بإفــراط، ولكــي تقــوم بــإدارة 
مخاطــر وحــدة الأعمــال مــن أجــل حمايــة وتنميــة وحــدات الأعمــال، ولكــي تحقــق أهــداف وحــدات الأعمــال. فــإن 

الشركة تعترف بأنها سوف تخوض بعض مخاطر وحدات الأعمال.

تهــدف الشركــة إلى اســتيعاب المخاطــر بطريقــة واعيــة وتفاعليــة بحيــث أن مســتوى المخاطــرة يكــون متماشــياً 
مــع مكافــآت وحــدة الأعمــال المحتملــة وأن تكــون قــادرة على إدارة وامتصــاص الصدمــة الناجمــة عــن المخاطــرة 
فــي حالــة وقوعهــا، وســوف تقــوم الإدارة بوضــع مثــل هــذه الــردود فــي المخاطــرة حســب المطلــوب بحيــث يتــم 
ــدة  ــر وح ــل مخاط ــدى تحم ــد م ــيتم تحدي ــرة. س ــول المخاط ــع قب ــاشي م ــال بالتم ــدة الأعم ــداف وح ــق أه تحقي

الأعمال رسمياً وتحديثها بشكل منتظم بواسطة الإدارة على مستوى المجموعة والقسم ووحدة العمل.

الأدوار والمسؤوليات

إدارة وحدة الأعمال (موظفي إدارة المخاطر بالأقسام وإدارة المكتب الرئيسي):

ــة. وتتلخصالمســئوليات المحــددة  ــه جــزء طبيعــي مــن ممارســة الإدارة اليومي ــف إدارة المخاطــر على أن ــم تعري يت
لإدارة وحدات الأعمال فيما يتعلق بإدارة المخاطر المهيكلة فيما يلي:

تطبيق إطار عمل إدارة المخاطر ضمن وحدة الأعمال.◦
تطوير ومراجعة تحمل المخاطر بوحدة الأعمال.◦
ــن ◦ ــزء م ــنوياً كج ــة س ــر المادي ــات المخاط ــن معلوم ــا والإبلاغ ع ــم مواجهته ــر التي يت ــم المخاط ــد وتقيي تحدي

الميزانية والتخصص في حالة نشوء مخاطر جديدة ذات أهمية.
ــة ضمــن وحــدة الأعمــال وضمــان توافــق ملمــح المخاطــر الفــعلي مــع مــدى تحمــل ◦ إدارة المخاطــر المادي

المخاطرة.
تطوير والحفاظ على تنظيم ملائم من أجل تسهيل تطبيق إطار عمل إدارة المخاطر.◦

٪١٠٠
من الأنشطة التشغيلية خضعت لتقييم

إطار إدارة المخاطر المعتمد في الشركة.

إدارة
المخاطر

تطبــق شركــة الدريــس إطــارًا موحــدًا لإدارة المخاطــر يحــدد منهجيــة واضحــة لرصــد المخاطــر وتقييمهــا وإدارتهــا عبر 
جميع الوحدات التشغيلية.

 ويضمــن هــذا الإطــار دمــج اعتبــارات المخاطــر فــي التخطيــط الاستراتيجــي والعمليــات اليوميــة، بمــا يعــزز الاتســاق 
التشغيلي ويرسخ الشفافية ويضمن التزام الوحدات التشغيلية بمستويات المخاطر المقبولة.

ــغيلية.  ــية والتش ــداف المؤسس ــق الأه ــيًا لتحقي ــنصرًا أساس ــا ع ــر باعتباره ــع إدارة المخاط ــة م ــل الشرك وتتعام
ــدة  ــة موح ــوفير رؤي ــر وت ــي بالمخاط ــع الوع ــب ورف ــت المناس ــرار فــي الوق ــاذ الق ــم اتخ ــار فــي دع ــاعد الإط ويس
للمخاطــر على مســتوى الشركــة. وتــلتزم الوحــدات التشــغيلية برصــد المخاطــر الناشــئة ومواكبــة التطــورات واتخــاذ 
ــات  ــتقر فــي بيئ ــاظ على أداء مس ــك الحف ــمل ذل ــة. ويش ــات المحتمل ــرص والتحدي ــوازن بين الف ــراءات التي ت الإج

السوق المتغيرة والتعرف على فرص جديدة وتبادل المعرفة وإدارة عدم اليقين بوضوح وانضباط.
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المخاطر المرتبطة بأنشطة الشركة

تتعامــل شركــة الدريــس مــع مجموعــة واســعة مــن المخاطــر التي قــد تؤثــر فــي اســتمرارية التشــغيل والاســتقرار 
المــالي والأداء الاستراتيجــي. ويســاعد فهــم هــذه المخاطــر على تحديــد إجــراءات تخفيــف فعالــة وتعزيــز القــدرة 

على اتخاذ قرارات مبنية على رؤية شاملة. وتشمل أبرز الفئات:

المخاطر التنظيمية والتشريعية
ــة التي قــد  ــة أو شروط التراخيــص أو الالتزامــات الرقابي ــات التنظيمي تنشــأ نتيجــة التــغيرات فــي الأنظمــة أو المتطلب

تؤثر في العمليات أو التكاليف.

مخاطر الاعتماد على العملاء
مرتبطة بالاعتماد على مجموعة من العملاء الرئيسيين، خصوصًا الجهات الحكومية والمؤسسات الكبرى.

مخاطر توفر الوقود وتسعيره
ناتجة عن تقلبات إمدادات الوقود أو شروط المشتريات أو التغيرات في الأسعار العالمية والمحلية.

مخاطر التغطية التأمينية
ــة فــي حــال وقــوع  ــؤدي إلى التعــرض لأزمــة مالي ــة أو وجــود فجــوات قــد ت ــات التأميني ــة التغطي تشــمل محدودي

حوادث تشغيلية أو طوارئ.

مخاطر الاعتماد على رأس المال البشري
مرتبطة بالحاجة إلى خبرات متخصصة وكفاءات فنية يعتمد عليها التشغيل واستمرارية الأداء.

مخاطر التقنية والأنظمة
ــة  ــر المالي ي ــة والتقار ــات اليومي ــات أساســية تُســتخدم فــي العملي ــة وبرمجي تنشــأ مــن الاعتمــاد على أنظمــة رقمي

وخدمات العملاء وسلاسل التوريد.

المخاطر المرتبطة بالسوق
تشمل التنافسية المرتفعة وتطور توقعات العملاء والتحولات في هيكل السوق، ومن ضمنها:

البيئة التنافسية.◦
تنوع الخدمات وتوقعات العملاء.◦
توحيد السوق والاندماجات والتحالفات.◦

المخاطر المالية
ــات الأســواق أو عــن هيكلهــا المــالي.  ــة الناتجــة عــن تقلب تواجــه شركــة الدريــس مجموعــة مــن المخاطــر المالي

وتشمل هذه المخاطر: 

مخاطر الأسعار: تتعلق بتغيرات أسعار السلع والعملات والأسهم والأدوات المالية ومعدلات الفائدة.◦
مخاطر السيولة: مرتبطة بتدفقات النقد ومستويات التركز وتكاليف الفرص البديلة.◦
مخاطر الائتمان: وتشمل كفاية الضمانات وتركيز الأطراف المقابلة ومخاطر التعثر ومخاطر التسوية.◦

مخاطر المعلومات واتخاذ القرار
وهي المخاطر المرتبطة بجودة المعلومات وتوافرها وموثوقيتها عند اتخاذ القرارات، وتشمل:

المخاطر التشغيلية.◦
مخاطر الدقة في التقارير العامة والبيانات.◦
مخاطر التخطيط الاستراتيجي.◦

موظف دعم المخاطر

ــذ إدارة المخاطــر بطريقــة منظمــة ومنهجيــة ومســتمرة فــي  يقــوم موظــف دعــم المخاطــر بضمــان إتمــام تنفي
كافة وحدات الأعمال في الشركة.

وتتلخص مسئوليات موظف دعم المخاطر تحديداً فيما يلي:

الحفاظ على إطار عمل إدارة المخاطر (الأدوات والمنهجيات).◦
دعم وحدات الأعمال في استخدامهما لهذه الأدوات والمنهجيات.◦
المحافظة على التواصل في إدارة المخاطر داخل الشركة.◦
إذا مــا طلبــت ذلــك أحــد وحــدات الأعمــال، القيــام بتســهيل تقييــم المخاطــر كجــزء مــن الخطــة لــثلاث ســنوات ◦

وكجزء من الدعم للقرارات الرئيسية.
تقديم تقرير مخاطر سنوي للشركة وكذلك تقرير مخاطر موحد.◦
التنسيق وإجراء التدريب في إدارة المخاطر.◦

مدقق التزام المخاطر
ــق والإبلاغ عــن مــدى نجــاح وحــدات الأعمــال فــي التعامــل مــع  يتحمــل مدقــق التزام المخاطــر مســئولية تدقي
المتطلبــات الــواردة فــي سياســة الشركــة لإدارة المخاطــر. وبصــورة عامــة فــإن مدقــق التزام المخاطــر يتــم 

الاستعانة به من خارج الشركة ويقدم تقاريره للجنة التدقيق والالتزام مباشرة.

وتتلخص المسئوليات المحددة لمدقق التزام المخاطر فيما يلي:

التقييم والإبلاغ عن التزام وحدات الأعمال بسياسة الشركة في إدارة المخاطر.◦
تقييم الضوابط في مناطق المخاطرة الرئيسية بصورة تخصصية.◦
تقييم الالتزام بسياسات الشركة الأخرى بصورة تخصصية.◦
مراجعة والإبلاغ عن مدى قيام الإدارة بتطبيق إطار عمل الشركة لإدارة المخاطر.◦
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الامتثال
والشفافية

تُعــد الشــفافية ركيزة أساســية فــي نهــج الحوكمــة لــدى شركــة الدريــس، إذ تضمــن حصــول أصحــاب المصلحــة على 
ــر  ي ــفافية التقار ــزز ش ــالي. وتع ــالي وغير الم ــول الأداء الم ــب ح ــت المناس ــة وفــي الوق ــة ودقيق ــات واضح معلوم
ــاواة فــي  ــن المس ــة وتضم ــات صحيح ــة على معلوم ــرارات المبني ــاذ الق ــم اتخ ــة وتدع ــراف المعني ــة بين الأط الثق
إتاحــة البيانــات ذات الصلــة. كمــا تســهم فــي رفــع مســتوى المســاءلة عبر إتاحــة رؤيــة واضحــة للعمليــات وآليــات 
اتخــاذ القــرار وأداء الشركــة لأصحــاب المصلحــة. ويؤكــد ســجل الشركــة على التزامهــا القــوي بالامتثــال، حيــث لــم 

ل أي حالات عدم امتثال للأنظمة أو اللوائح، ولم تُسجل أي حالة فساد خلال الفترة المشمولة بالتقرير. تُسجَّ

الإفصاح والتقارير

ــة  ــات الحوكم ــع متطلب ــس بجمي ــلتزم الدري ــة، ت ــوق المالي ــة الس ــات هيئ ــع لتنظيم ــة وتخض ــة مدرج ــا شرك بصفته
ــة  ــط الداخلي ــة والضواب ــان الحوكم ــس الإدارة ولج ــكل مجل ــة بهي ــل المتعلق ــك التفاصي ــا فــي ذل ــاح، بم والإفص
ــتثمرين  ــع المس ــة م ــل مفتوح ــوات تواص ــة قن ــة على إتاح ــرص الشرك ــي. وتح ــال التنظيم ــالي والامتث والأداء الم
ــات المنشــورة. كمــا أن تطبيقهــا الكامــل  ــع البيان لضمــان وضــوح المعلومــات وسرعــة الاســتجابة واتســاق جمي
لنظــام الفوتــرة الإلكترونيــة المــحلي يعكــس تركيزهــا على تعزيــز الشــفافية الماليــة مــن خلال تســجيل المعــاملات 

بدقة وتقليل احتمالات الخطأ.

السلوك الأخلاقي وإطار الحوكمة

يرتكــز الســلوك الأخلاقــي فــي الدريــس على مبــادئ وسياســات الحوكمــة المؤسســية التي تحــدد معــايير النزاهــة 
جميــع  على  المعــايير  هــذه  وتنطبــق  المســؤول.  المــهني  والســلوك  المصالــح  تعــارض  وإدارة  والمســاءلة 
الموظــفين والإدارة والشركاء لضمــان التزام كل الأنشــطة بالأنظمــة الســعودية وبــأعلى مســتويات العدالــة 
ــن  ــة م ــة عالي ــام وبدرج ــات بانتظ ــذه السياس ــذ ه ــان تنفي ــة على ضم ــان الحوكم ــهني. وتشرف لج والاحترام الم

الاتساق بين الإدارات.

نظام الإدارة المتكامل

تعمــل شركــة الدريــس وفــق نظــام إدارة متكامــل يضــم شــهادات الأيــزو الخاصــة بــإدارة الجــودة والإدارة البيئيــة 
والصحــة والسلامــة المهنيــة والرعايــة المســؤولة. ويُعــد معيــار الأيــزو (ISO ٩٠٠١) الأســاس التنظيمــي لهــذا النظــام، 
ــة  ــات المراجع ــن عملي ــا تضم ــتمر. كم ــسين المس ــات للتح ــدة وآلي ــراءات موح ــة وإج ــات معياري ــر عملي ــث يوف حي

الداخلية والخارجية الامتثال الكامل وتدعم كفاءة الأداء على مستوى الشركة.

حالات عدم امتثالصفر
للأنظمة واللوائح 

حالاتصفر
فساد مسجلة
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إطار السياسات

تحدد معايير الجودة والبيئة والسلامة وفق أطر الأيزو.

توضح المتطلبات البيئية التي يجب الالتزام بها والأداء المتوقع في التعامل مع 
المسائل المرتبطة بالبيئة.

تعنى بوضع ضوابط وإجراءات السلامة ورصد المخاطر وتطبيق التدابير التي 
تضمن بيئة عمل خالية من الحوادث.

تنظم عمليات تحديد المخاطر وتقييمها والتخفيف منها والإبلاغ عنها عبر 
جميع الوحدات التشغيلية.

تضع إجراءات التخلص التدريجي من الأصول المتقادمة للحفاظ على السلامة 
التشغيلية وتعزيز الكفاءة.

الوصفالسياسة 

سياسة نظام
الإدارة الموحدة

السياسة
البيئية

سياسة
الصحة والسلامة

سياسة
إدارة المخاطر

سياسة إحالة المركبات
والمعدات القديمة

سياسات التشغيل ونظم الإدارة

يشمل قواعد التوظيف وممارسات العمل وبرامج التدريب والتطوير وإدارة 
الأداء، إضافة إلى تنظيم علاقات الموظفين.

تضمن الالتزام الكامل بأنظمة التأمينات الاجتماعية الوطنية.

الوصفالسياسة 

دليل وسياسات
الموارد البشرية

سياسة التأمينات الاجتماعية

سياسات الموارد البشرية

تحدد معايير الأمن السيبراني وحماية البيانات وضوابط الوصول إلى الأنظمة 
والاستخدام المسؤول للتقنيات.

توضح قنوات الاتصال الداخلي وآليات مشاركة الموظفين.

الوصفالسياسة 

سياسات وإجراءات
تقنية المعلومات

سياسة الاتصال والمشاركة 
والتشاور

سياسات تقنية المعلومات والأمن السيبراني

تحدد المعايير الأخلاقية والسلوكية المتوقعة من الموظفين، وتشمل 
إرشادات واضحة لإدارة تعارض المصالح.

تنظم حماية المعلومات
السرية وآليات تبادل البيانات بشكل آمن.

تضمن العدالة والمساواة وتحظر جميع أشكال التمييز في مختلف مراحل 
التوظيف والعمل.

تعزز الشمولية وتضمن إتاحة بيئة عمل داعمة وخيارات مهنية مناسبة 
للأشخاص ذوي الإعاقة.

الوصفالسياسة 

سياسة
مدونة السلوك

سياسة اتفاقية
عدم الإفصاح

سياسة
عدم التمييز

سياسة دمج
أصحاب الهمم

سياسات الأخلاقيات والسلوك المهني

تضع المتطلبات المنظمة لعمليات الشراء العادلة وتقييم الموردين وتطبيق 
ممارسات توريد مسؤولة وأخلاقية.

الوصفالسياسة 

سياسة
المشتريات

سياسات المشتريات والتجارة
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البيان الختامي للتقرير
تؤمــن شركــة الدريــس بالــدور المحــوري الــذي يضطلــع بــه أصحــاب المصلحــة فــي تشــكيل أولوياتهــا 
ــام ٢٠٢٥  ــتدامة لع ــر الاس ــداد تقري ــم إع ــد ت ــتدامة. وق ــال الاس ــة فــي مج ــغيلية والاستراتيجي التش
ــا  ــة التي تعتمده ــة والأنظم ــس أداء الشرك ــفافة تعك ــة وش ــة وموثوق ــات دقيق ــم معلوم لتقدي
لإدارة موضوعــات الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشركات خلال العــام. ويهــدف التقريــر 
إلى تعزيــز فهــم أصحــاب المصلحــة لآليــات تعامــل الدريــس مــع المخاطــر وطــرق تقييــم الأداء وآليــات 

دمج مبادئ الاستدامة ضمن ممارساتها التشغيلية.

ومــع تطــور التوقعــات، تواصــل شركــة الدريــس تعزيــز قنــوات التواصــل المفتــوح مــع أصحــاب 
ــب  ــة، إلى جان ــر المقبل ي ــورة فــي دورات التقار ــات المنش ــودة البيان ــمولية وج ــسين ش ــة، وتح المصلح
ــارات  ــج اعتب ــان دم ــم، لضم ــتجابة لمتطلباته ــة والاس ــاب المصلح ــع أصح ــل م ــتمرار فــي التفاع الاس

الاستدامة بصورة أعمق في جميع مراحل التخطيط واتخاذ القرارات.

ملاحظات حول حقوق الملكية الفكرية وتقديم الملاحظات 

ــتدامة،  ــال الاس ــس فــي مج ــر أو أداء الدري ــذا التقري ــأن ه ــات بش ــم الملاحظ ــارات أو تقدي للاستفس
يمكــن التواصــل مــن خلال القنــوات المتاحــة عبر الموقــع الرســمي للشركــة. جميــع الصــور والمــواد 
المرئيــة الــواردة فــي هــذا التقريــر -بمــا فــي ذلــك المــواد المرتبطــة بــالشركاء والعمليــات- محفوظــة 

الحقوق ولا يجوز إعادة استخدامها دون الحصول على إذن خطي مسبق.
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معيار المبادرة 
العالمية للتقارير 

(الإفصاحات العامة)
 رقم الصفحة أو الإجابةالإفصاح

المبادرة العالمية 
 :٢ GRI للتقارير

الإفصاحات العامة 
لعام ٢٠٢١

نبذة عن شركة الدريس للخدمات البترولية والنقليات: 
الصفحات من ٢١ إلى ٣٠

نبذة عن هذا التقرير: الصفحتان ٩ و١٠

نبذة عن هذا التقرير: الصفحتان ٩ و١٠

نبذة عن هذا التقرير: الصفحتان ٩ و١٠

لم يخضع التقرير للتأكيد الخارجي

نبذة عن هذا التقرير: الصفحتان ٩ و١٠

تركيبة القوى العاملة: صفحة ٦٦

جميع الموظفين المشمولين في التقرير هم من 
موظفي الدوام الكامل

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

السبب

 الاستثناء

التفسير

بيان
الاستخدام

المبادرة العالمية للتقارير 
GRI ١ المُستخدمة

أفادت شركة الدريس للخدمات البترولية والنقليات بأنها أعدّت تقريرها وفقًا لمعايير المبادرة العالمية 
للتقارير للفترة من ٢٠٢٥/١/١ إلى ٢٠٢٥/١٢/٣١

المبادرة العالمية للتقارير GRI ١: الأساسيات لعام ٢٠٢١

١-٢ التفاصيل المؤسسية

٢-٢ كيانات مُتضمّنة في تقرير الاستدامة للمؤسسة

٣-٢ الفترة المشمولة بالتقرير والوتيرة ونقطة 
الاتصال

٤-٢ إعادة صياغة المعلومات

٥-٢ التأكيد الخارجي

٦-٢ الأنشطة وسلسلة القيمة وعلاقات العمل 
الأخرى

٧-٢ الموظفون

٨-٢ العمال غير الموظفين

٩-٢ هيكل الحوكمة وتكوينه

١٠-٢ ترشيح واختيار أعلى هيئة إدارة

١١-٢ رئيس أعلى هيئة إدارة

١٢-٢ دور أعلى هيئة إدارة في الإشراف على إدارة الآثار

١٣-٢ تفويض مسؤولية إدارة الآثار

١٤-٢ دور أعلى هيئة إدارة في إعداد تقرير الاستدامة

١٥-٢ تضارب المصالح

١٦-٢ التواصل حول المخاوف الحرجة

١٧-٢ المعرفة الجماعية لأعلى هيئة إدارة

الملحق
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معيار المبادرة 
العالمية للتقارير 

(الإفصاحات العامة)
 رقم الصفحة أو الإجابةالإفصاح

المبادرة العالمية 
 :٢ GRI للتقارير

الإفصاحات العامة 
لعام ٢٠٢١

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

الرجوع إلى التقرير السنوي

الرجوع إلى التقرير السنوي

رؤيتنا للنمو المستدام: الصفحات من ١٣ إلى ١٦

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

إدارة المخاطر: الصفحات من ٨٥ إلى ٩٠

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

الامتثال والشفافية: الصفحتان ٨٩ و٩٠

الشهادات والاتحادات: الصفحتان ٢٩ و٣٠

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

محذوف

السبب

 الاستثناء

التفسير

٢-١٩ سياسات المكافآت

٢-٢٠ عملية تحديد المكافآت

٢-٢١ نسبة إجمالي الأجور السنوية

٢٢-٢ بيان إستراتيجية التنمية المستدامة

٢٣-٢ الالتزامات الخاصة بالسياسة

٢٤-٢ تضمين الالتزامات الخاصة بسياسة العمل 
المسؤول

٢٥-٢ عمليات معالجة الآثار السلبية

٢٦-٢ آليات طلب النصيحة والإعراب عن المخاوف

٢٧-٢ الامتثال للقوانين واللوائح

٢-٢٨ عضوية الجمعيات أو الاتحادات المهنية

٢٩-٢ منهج إشراك أصحاب المصلحة

٣٠-٢ اتفاقات المفاوضة الجماعية

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

٢-٣ قائمة الموضوعات الجوهرية

الموضوعات الجوهرية    
    

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٣٠٥ GRI للتقارير

الانبعاثات لعام 
٢٠١٦

انبعاثات الغازات الدفيئة: الصفحتان ٤٦ و٤٧

كفاءة الطاقة: صفحة ٤٨

انبعاثات غازات الدفيئة: الصفحتان ٤٦ و٤٧

انبعاثات غازات الدفيئة: الصفحتان ٤٦ و٤٧

انبعاثات غازات الدفيئة: الصفحتان ٤٦ و٤٧

المواد المستنفدة لطبقة الأوزون: صفحة ٤٨

المواد المستنفدة لطبقة الأوزون: صفحة ٤٨

١-٣٠٥ انبعاثات غازات الدفيئة المباشرة (نطاق ١)

٢-٣٠٥ انبعاثات غازات الدفيئة غير المباشرة للطاقة 
(نطاق ٢)

٣-٣٠٥ انبعاثات غازات الدفيئة غير المباشرة الأخرى 
(النطاق ٣)

٣٠٥-٤ كثافة انبعاثات غازات الدفيئة

٥-٣٠٥ الحد من انبعاثات غازات الدفيئة

٣٠٥-٦ انبعاثات المواد المُستنفِدة للأوزون

٣٠٥-٧ أكاسيد النيتروجين (NOX)، وأكاسيد الكبريت 
(SOX)، وغيرها من الانبعاثات الكبيرة في الهواء

تغيرّ المناخ والإشراف البيئي        

اتفاقيات المفاوضة الجماعية غير مسموح بها في هذه محظور قانونًا
المساحة من العمليات
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معيار المبادرة 
العالمية للتقارير 

(الإفصاحات العامة)
 رقم الصفحة أو الإجابةالإفصاح

السبب

 الاستثناء

التفسير

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٣٠٦ GRI للتقارير

النفايات لعام ٢٠٢٠

إدارة النفايات: الصفحات من ٥٣ إلى ٥٦

إدارة النفايات: الصفحات من ٥٣ إلى ٥٦

إدارة النفايات: الصفحات من ٥٣ إلى ٥٦

إدارة النفايات: الصفحات من ٥٣ إلى ٥٦

٢-٣٠٦ إدارة الآثار المهمة المتعلقة بالنفايات

٣-٣٠٦ النفايات المتولدة

٤-٣٠٦ النفايات المحولة من التخلص

٥-٣٠٦ النفايات المحولة من التخلص

إدارة النفايات والإشراف البيئي    

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٤٠٣ GRI للتقارير

برامج التدريب في 
مجال الصحة 

والسلامة المهنية 
لعام ٢٠١٨

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

الصحة والسلامة المهنية: الصفحات من ٧٠ إلى ٧٥

١-٤٠٣ نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية

٢-٤٠٣ تحديد الأخطار وتقييم المخاطر والتحقيق في 
الحوادث

٣-٤٠٣ خدمات الصحة المهنية

٤-٤٠٣ مشاركة العمال والتشاور والتواصل معهم 
بشأن الصحة والسلامة المهنية

٥-٤٠٣ تدريب العمال على الصحة والسلامة المهنية

٦-٤٠٣ تعزيز صحة العمال

٧-٤٠٣ منع وتخفيف آثار الصحة والسلامة المهنية 
المرتبطة مباشرة بعلاقات العمل

٨-٤٠٣ العمال المشمولون بنظام إدارة الصحة 
والسلامة المهنية

٩-٤٠٣ الإصابات المرتبطة بالعمل

١٠-٤٠٣ الإصابة أو اعتلال الصحة المرتبط بالعمل

الصحة والسلامة    
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معيار المبادرة 
العالمية للتقارير 

(الإفصاحات العامة)
 رقم الصفحة أو الإجابةالإفصاح

السبب

 الاستثناء

التفسير

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٤٠٥ GRI للتقارير

التنوع وتكافؤ 
الفرص لعام ٢٠١٦

إطار الحوكمة: الصفحتان ٨٣ و٨٤

توحد الشركة التصنيفات الوظيفية وأطر الأجور 
والمكافآت وسياسات الدفع الداخلية لضمان حصول 

الموظفين المعينين في أدوار متشابهة على 
تعويضات عادلة، بغض النظر عن كونهم ذكورًا أو إناثًا.

١-٤٠٥ تنوع هيئة الإدارة والموظفين

٤٠٥-٢ نسبة الراتب الأساسي والأجور بين النساء 
والرجال

التنوع والشمول    

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٤٠٤ GRI للتقارير

التدريب والتعليم 
لعام ٢٠١٦

التدريب والتطوير: الصفحات من ٦٩ إلى ٧١

التدريب والتطوير: الصفحات من ٦٩ إلى ٧١

التدريب والتطوير: الصفحات من ٦٩ إلى ٧١

١-٤٠٤ متوسط ساعات التدريب في السنة لكل موظف

٢-٤٠٤ برامج تحسين مهارات الموظفين وبرامج 
المساعدة على الانتقال

٣-٤٠٤ النسبة المئوية للموظفين الذين يخضعون 
لمراجعات دورية للأداء والتطوير الوظيفي

تنمية رأس المال البشري والاحتفاظ بالموظفين    

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٤١٣ GRI للتقارير

المجتمعات 
المحلية لعام ٢٠١٦

المشاركة المجتمعية: الصفحات من ٧٨ إلى ٨٠

المشاركة المجتمعية: الصفحات من ٧٨ إلى ٨٠

٤١٣-١ العمليات التي تنطوي على مشاركة المجتمع 
المحلي وتقييمات الأثر وبرامج التنمية

٤١٣-٢ العمليات ذات الآثار السلبية الخطيرة الفعلية أو 
المحتملة على المجتمعات المحلية

المشاركة المجتمعية    

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

١-٣ عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٢ GRI للتقارير

الإفصاحات العامة 
لعام ٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

٣-٣ إدارة الموضوعات الجوهرية

٩-٢ هيكل الحوكمة وتكوينه

١٠-٢ ترشيح واختيار أعلى هيئة إدارة

١١-٢ رئيس أعلى هيئة إدارة

الحوكمة وأخلاقيات الأعمال ومكافحة الفساد    
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معيار المبادرة 
العالمية للتقارير 

(الإفصاحات العامة)
 رقم الصفحة أو الإجابةالإفصاح

السبب

 الاستثناء

التفسير

المبادرة العالمية 
 :٢ GRI للتقارير

الإفصاحات العامة 
لعام ٢٠٢١

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

الحوكمة في شركة الدريس: الصفحات من ٨٣ إلى ٩٢

إطار السياسات: الصفحتان ٩١ و٩٢

الرجوع إلى التقرير السنوي

الرجوع إلى التقرير السنوي

إدارة المخاطر: الصفحات من ٨٥ إلى ٩٠

الامتثال والشفافية: الصفحتان ٨٩ و٩٠

الشهادات والاتحادات: الصفحتان ٢٩ و٣٠

١٢-٢ دور أعلى هيئة إدارة في الإشراف على إدارة الآثار

١٣-٢ تفويض مسؤولية إدارة الآثار

١٤-٢ دور أعلى هيئة إدارة في إعداد تقرير الاستدامة

١٥-٢ تضارب المصالح

١٦-٢ التواصل حول المخاوف الحرجة

١٧-٢ المعرفة الجماعية لأعلى هيئة إدارة

١٨-٢ تقييم أداء أعلى هيئة إدارة

٢-١٩ سياسات المكافآت

٢-٢٠ عملية تحديد المكافآت

٢-٢١ نسبة إجمالي الأجور السنوية

٢٥-٢ عمليات معالجة الآثار السلبية

٢٧-٢ الامتثال للقوانين واللوائح

٢-٢٨ عضوية الجمعيات أو الاتحادات المهنية

المبادرة العالمية 
 :٢٠٥ GRI للتقارير
مكافحة الفساد 

لعام ٢٠١٦

الامتثال والشفافية: الصفحتان ٨٩ و٩٠

الامتثال والشفافية: الصفحتان ٨٩ و٩٠

الامتثال والشفافية: الصفحتان ٨٩ و٩٠

١-٢٠٥ العمليات التي تم تقييمها من ناحية المخاطر 
المتعلقة بالفساد

٢-٢٠٥ التواصل والتدريب بشأن سياسات وإجراءات 
مكافحة الفساد

٣-٢٠٥ وقائع الفساد المؤكدة والإجراءات المتخذة

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢؛ التحول الرقمي والحلول الذكية للتزود 

بالوقود: صفحة ٤٩؛ خصوصية العميل وأمن البيانات: 
صفحة ٧١

٣-٣ إدارة الموضوعات الجوهرية

التحول الرقمي؛ الخصوصية وأمن البيانات    

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢؛

خدمات المحطات: الصفحتان ٢٣ إلى ٢٤

٣-٣ إدارة الموضوعات الجوهرية

تجربة العملاء    

المبادرة العالمية 
 :٣ GRI للتقارير

الموضوعات 
الجوهرية لعام 

٢٠٢١

تقييم أصحاب المصلحة والأهمية النسبية: الصفحات 
من ٣٧ إلى ٤٢

٣-٣ إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية 
 :٢٠٤ GRI للتقارير

ممارسات الشراء 
لعام ٢٠١٦

المشاركة المجتمعية: الصفحات من ٧٨ إلى ٨٠ ٢٠٤-١ نسبة الإنفاق على الموردين المحليين

سلسلة التوريد المسؤولة    
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